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Szanowni Panstwo,

Oddajemy do Panstwa rgk raport pt. Z GODNOSCIA W JESIEN ZYCIA.
SOCJALDEMOKRATYCZNY PROGRAM DLA 0SOB STARSZYCH, w ktorym eks-
perci wspoétpracujacy z Osrodkiem Mysli Spotecznej im. F. Lassalle’a pod-
dajg analizie sytuacje starszego pokolenia w naszym kraju. Autorki i auto-
rZy tego opracowania nie tylko wskazuja bariery utrudniajgce codzienng
egzystencje polskich senioréw, ale takze formutuja rekomendacje zmian
na rzecz poprawy ich sytuacji zyciowe;j.

Rafal Bakalarczyk z Instytutu Polityki Spotecznej Uniwersytetu
Warszawskiego szczegétowo analizuje zjawisko ubdstwa wsrod ludzi
starszych, a takze wskazuje kierunki pozadanej, socjaldemokratycz-
nej polityki panstwa na rzecz opieki nad seniorami. Janina Petelczyc,
rowniez z IPS UW, wskazuje specyfike sytuacji os6b starszych na wsi.
Agnieszka Dziemianowicz-Bak, filozofka i pedagozka z Uniwersytetu
Wroctawskiego, w swoim opracowaniu zwraca uwage na problem cyfro-
wego wykluczenia starszego pokolenia w Polsce. Z kolei Maria Skéra, so-
cjolozka z Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu, opisuje trudng
sytuacje kobiet - emerytek. Raport ten nie obejmuje wszystkich obsza-
row zycia spotecznego, ktére wymagaja systemowych zmian na rzecz po-
prawy jakosci zycia starszego pokolenia. Stanowi on jednak punkt wyj-
$cia do dalszych analiz i prac nad socjaldemokratycznym programem.

Niniejszy dokument powstat z mysla o wzbogaceniu dyskusji nad wy-
borczym manifestem Sojuszu Lewicy Demokratycznej. Mamy nadzieje,
Ze stanie sie on cenng inspiracjg dla polityczek i politykéw najwiekszej
partii polskiej lewicy.

Michat Syska

Dyrektor O$rodka Mysli Spotecznej
im. Ferdynanda Lassalle’a we Wroctawiu






Rafal Bakalarczyk

Ubdstwo wsréd ludzi starszych

W ostatnim czasie kolejne partie prébuja zaprezentowac sie jako atrak-
cyjne dla mtodych wyborcéw, pokazujac, ze rozumieja trudng sytuacje
zawodowg i materialng os6b wchodzacych w dorostos¢. Czy réwniez
zainteresowaniem politycznym powinnismy otoczy¢ osoby starsze?
Niekiedy wskazuje sie, ze na tle mtodych ludzi, a takze rodzin z dzie¢mi,
ich sytuacja jest stabilna. Do tego dochodza czesto cytowane statystyki,
z ktorych wynika, ze zagrozenie ub6stwem jest wysokie przede wszyst-
kim wsréd dzieci, a w mniejszym stopniu senioréw. Prowadzi to do tego,
ze problemy oséb starszych, zwtaszcza bytowe, sa spychane na dalszy
plan lub traktowane jako niezbyt powazne. Sytuacja materialna senioréw
zostaje wykluczona z debaty politycznej. Tymczasem, je$li blizej i bar-
dziej wymiarowo przeanalizujemy te sytuacje, wyglada na to, ze warunki
zycia os6b starszych nie sg wcale korzystne (a pod wieloma wzgledami
sg szczegOlnie niekorzystne). Wykluczenie tego tematu z debaty poli-
tycznej prowadzi do utrzymania marginalizacji oséb starszych, zagroze-
nia ubdstwem i niezaspokojenia ich podstawowych (a w konsekwencji
takze tych bardziej ztozonych) potrzeb.

Bezpieczenstwo socjalne seniorow
na tle innych grup

Bieda ma twarz dziecka - dowiadujemy sie z niejednego artykutu.
To prawda. Jednak bieda ma twarz nie tylko dziecka, a ubodzy funk-
cjonujag w réznym generacjach, bowiem przynalezno$¢ do pokolenia
czesto wplywa na szanse przezwyciezenia czy tagodzenia ubdstwa.
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Z pewnoscig dzieci sg grupg, ktéra ma maty wplyw na swoja sytuacje
i znikome szanse na jej poprawe wtasnymi sitami. Réwniez w przypadku
senioréw, zwtaszcza tych bardziej sedziwych, trudno zmieni¢ za pomoca
indywidualnych dziatan sytuacje bytowa, ze wzgledu na niemozno$¢
podjecia przez nich pracy. Nim przejdziemy do mozliwosci przezwycie-
zania niedostatku w przypadku najstarszych Polakdw, przyjrzyjmy sie
temu, jaka jest skala problemu na tle sytuacji ich rowie$nikéow z innych
panstw, a takze na tle mtodszych pokolen w kraju.

W okresie transformacji ustrojowej poglad na temat statusu ekono-
micznego senioréw ulegat zmianom. Przez lata emeryci byli traktowa-
ni, w duzej mierze stusznie, jako przegrani doby transformacji. Jeszcze
premier Miller, dochodzac do wiadzy w 2001 r, méwit 0 grzebigcych
w $mietnikach emerytach”, nawigzujac do upokarzajacego niedostatku
tej grupy wiekowej. Jednak w ostatnich latach obraz medialny zaczat sie
nieco zmieniac. Jak pisze Petz-Gatazka:

W licznych wypowiedziach, przede wszystkim medialnych, sytuacja
materialna emerytéw pobierajgcych Swiadczenia wyptacane przez ZUS
na dotychczasowych traktowana jest jako zaskakujgco zadowalajgca.
Sytuacje dochodowq tej grupy ocenia sie jako relatywnie dobrg, i to nie
tylko w stosunku do innych grup wiekowych i spoteczno-ekonomicznych.
Emeryci, a nawet ogdlniej osoby starsze nie sq wskazywane jako gru-
pa szczegdlnie zagrozona ubdstwem materialnym; zwraca sie uwage, ze
poziom ubdstwa wsrdd oséb ponad szesédziesieciopiecioletnich w Polsce
w stosunku do poziomu ubdstwa wsrdd oséb w wieku produkcyjnym jest
najkorzystniejszy wsrod krajow Unii Europejskiej™.

Na obraz ten - jak pokazemy, nieprecyzyjny i uproszczony - moga sie
sktadac¢ dane zestawiajace zagrozenie ubdstwem relatywnym dzieci i se-
nioréw (por. diagram 1).

Przyjrzyjmy sie r6znym miarom ubo6stwa, stosowanym przez Gldwny
Urzad Statystyczny.

1 B. Gatazka-Petz, Sytuacja materialna emerytéw otrzymujqcych Swiadczenia z FUS po
2000 roku. Ztudzenia statystyczne, w: red. ]. Hrynkiewicz, Ubezpieczenie spoteczne
w Polsce - 10 lat reformowania, Warszawa 2011, 259.
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Diagram 1. Stopa ubdstwa wzglednego wsrod dzieci i senioréw w Polsce

Zrédto: Eurostat, cyt. za: R. Szarfenberg, Ubdstwo, wykluczenie, nieréwnos¢, dyskryminacja
- dokument uzupetniajqcy Polski Raport Social Watch 2010 wydany przez Polskq Koalicje
Social Watch i Polski Komitet Anti-Poverty Network.

Tabela 1. R6zne miary ubdstwa

Minimum Relatywna Ustawowa
Typ gospodarstwa egzystencji granica ubéstwa | granica ubostwa

Ogbtem 5,7 17,1 7,3
Pracownikéw 51 16,3 6,9
Rolnikow 8,9 25,9 12,1
Pracujacych na 22 93 33
wiasny rachunek

Emerytow 39 13,3 4,1
Rencistow 9,6 25,4 10,1
Utrzymujacych sie z innych, 22,4 41,9 27.0

niezarobkowych Zrédet

Zrédto: GUS 2011.
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Widzimy, ze wszystkie miary ubdstwa pokazuja, iz posréd grup spo-
teczno-ekonomicznych gospodarstw domowych, gospodarstwa eme-
ryckie sg statystycznie - po gospodarstwach domowych pracujacych na
wiasny rachunek - najmniej zagrozone ubéstwem. Czesto sytuacje ma-
terialng senioréw postrzegamy przez pryzmat przecietnej emery-
tury. Tymczasem warto$c¢ Srednia jest zawodna, zwtaszcza w badaniach
warunkow zycia. Nie uwzglednia ona zréznicowania w obrebie danej
grupy. W przypadku emerytéw wymiarami zréZznicowania sa m.in. pte¢
(przecietnie nizsze emerytury wsrod kobiet) czy rodzaj emerytury (czy
jest wyptacana z KRUS, czy FUS). Znaczenie ma takze sytuacja rodzinna.
Zagrozenie ubdstwem (a takze wykluczeniem spotecznym) jest wieksze
wsrdod os6b samotnych niz w gospodarstwach, gdzie oboje matzonkow
posiada emeryture? Ze wzgledu na réznice w diugosci zycia miedzy
mezczyznami a kobietami, samotna staro$¢ dotyka w wiekszym stopniu
kobiet, ktére i tak maja nizsza emeryture. Ryzyko ub6stwa wsrdd kobiet
w wieku podesztym jest wiec wysokie.

Warto tez pod katem zagrozenia ubostwem spojrze¢ nie tylko na
$redni dochdd w gospodarstwie emeryckim, ale na minimalng emerytu-
re. W polskim systemie prawnym $wiadczenie to otrzymujg osoby, ktére
cho¢ odktadaty na emeryture, jej wysoko$c jest zbyt niska, wobec czego
wprowadza sie granice, ponizej ktorej nie moze zej$¢ wysoko$¢ Swiad-
czenia. Z obliczen prof. Barbary Szatur-Jaworskiej, zaprezentowanych
w raporcie RPO (2009), wynika, ze w 2006 roku najnizsza emerytura nie
pozwalata na zaspokojenie potrzeb na poziomie minimum socjalnego,
natomiast byta wyraznie wyzsza od minimum egzystencji.

Wracajac do wynikéw zaprezentowanych w diagramie nr 1, mozna
powiedzie¢, ze zjawisko relatywnie niewielkiego zagrozenia ubéstwem
wzglednym seniorow jest wspolne dla szeregu krajow postkomunistycz-
nych. Jak widaé¢ na wykresie, stosunkowo niskie zagrozenie ubéstwem

2 L. Morawski, Zrédta dochodéw i zamoznos¢é emerytéw na tle innych grup wiekowych,
w: red. G. Bukowska, G. Kula, L. Morawski, Ryzyko ubdstwa o0séb starszych, CeDeWu,
Warszawa 2011, s. 155.

3 B. Szatur-Jaworska, w: red. B. Szatur-Jaworska, Pieniezne swiadczenia spoteczne i sytu-
acja mieszkaniowa o0séb starszych, red. B. Szatur-Jaworska, Stan przestrzegania praw
0s0b starszych w Polsce Analiza i rekomendacje dziatari, Warszawa 2008, s. 43.
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relatywnym jest niskie dla senioréw takze w Czechach i na Wegrzech.
W przypadku Polski wynika to z jednej strony, z silnie redystrybucyjne-
go elementu systeméw emerytalnych (dotyczy to obecnych emerytéw
pobierajacych $wiadczenia wedtug zasad w starym systemie, za$ w logi-
ce nowego systemu wymiar redystrybucji zostat ograniczony), z drugiej
strony zas, z nie najlepszej sytuacji materialnej duzej czesci os6b w wie-
ku produkcyjnym i ich dzieci. Relatywna stopa ub6stwa, jak sama nazwa
wskazuje, méwi o poziomie Zycia ,wzgledem” istniejacego w danym spo-
teczenstwie i danym czasie standardu. W Polsce w dobie transformacji,
wraz z wysokim poziomem bezrobocia, takze dlugotrwatego, niewysoki-
mi ptacami czes$ci pracownikéw oraz niskimi i selektywnymi $wiadcze-
niami kompensacyjnymi, a takze brakiem polityki utatwiajacej kobietom
wyscie na rynek pracy lub powrdt na nia, nastapita pauperyzacja duzej
cze$ci ludnosci, w tym takze pracujacej. Silnie dotkneto to zwtaszcza ro-
dziny, gdzie wychowuje sie wieksza liczba dzieci.

Na tle grup, ktére bezposrednio doswiadczaja skutkéw powyzszych
zjawisk, socjalna sytuacja emerytéw jest wzglednie korzystna. Jednak
whniosek, jaki nalezy stad wyciagna¢, powinien by¢ nie taki, ze w Polsce
emerytom w wymiarze materialnym zyje sie dobrze, ale ze wielu gru-
pom Zyje sie na tyle Zle, Ze na ich tle nawet (do$¢ skromna) sytu-
acja senioréw jawi sie jako socjalnie bezpieczna. Daleko jednak od
tego, by mozna bylo méwi¢ o dobrobycie starszego pokolenia. Lepiej
to zrozumiemy, gdy przyjrzymy sie innym, popularnym w metodolo-
gii Eurostatu wskaznikom, takim jak deprywacja materialna. Wskaznik
ten opiera sie na badaniu poziomu zaspokojenia szeregu potrzeb, kto-
re uznaje sie za podstawowe. Niemoc zaspokojenia kilku z nich oznacza
deprywacje materialng. Patrzac z tej perspektywy, widzimy, Ze Polskim
seniorom Zyje sie nie najlepiej. Z analiz Asghara Zaidi wynika, Ze na 27
krajow Unii Europejskiej Polska jest 4 od konca, jesli chodzi o poziom
deprywacji materialnej os6b w wieku poprodukcyjnym*.

4 Asghar Zaidi, Poverty risks for Eldery people in EU Countries, European Centre, Policy
Brief, Styczen 2010, s. 22.
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Tabela 2. Stopa ubdstwa wzglednego i deprywacji materialnej
wsrod senioréw (65+) w 2008 .

Stopa Stopa

deprywacji materialnej ubdstwa wzglednego
Polska 39 12
Czechy 17 7
Wegry 35 4
Stowacja 37 10
Wtochy 14 21
Hiszpania 7 28
Francja 10 11
Niemcy 7 15
Szwecja 3 16
Wielka Brytania 5 30
UE 27 16 19

Zrédto: Asghar Zaidi, Poverty risks for Elderly people in EU Countries, European Centre,
Policy Brief, styczen 2010, s. 22.

Jak widzimy, w przypadku sytuacji senioré6w w Polsce wystepu-
je szczegdblnie duza réznica miedzy wskaZznikiem ubdéstwa wzglednego
a deprywacji materialnej, na niekorzys¢ tej drugiej. Owa nieréwnowa-
ga wystepuje takze w innych krajach Europy Srodkowo-Wschodniej.
Jednoczesnie widzimy, Ze na tle panstw regionu Polska wypada nieco go-
rzej niz sasiedzi pod wzgledem obydwu miar ub4stwa. W Polsce nawet
przekroczenie relatywnej linii ubéstwa nie gwarantuje mozliwosci
zaspokojenia potrzeb bytowych, pozwalajacych na godne Zycie (progi
ubo6stwa sg w naszym kraju na niskim poziomie). Cho¢ w Polsce stosun-
kowo niewiele starszych os6b znajduje sie pod progiem ubdstwa, wiele
z nich Zyje niewiele powyzej niego, wobec czego wciaz dotknieci sa de-
prywacja materialna.

Na wysoki wskaznik deprywacji materialnej najstarszych obywa-
teli wptywa réwniez inna struktura wydatkéw (por. Diagram 2).
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Diagram 2. Udzial przecietnych miesiecznych wydatkow w dochodzie
rozporzadzalnym (na osobe w gospodarstwie rolnym)

Zrédto: GUS, Sytuacja gospodarstw domowych w 2010 r. w $wietle wynikéw badania
budzetéw gospodarstw domowych, Warszawa 2011, s. 3.

Powyzszy diagram pokazuje, Ze w gospodarstwach emerytéw (a jesz-
cze bardziej rencistow) miesieczne wydatki stanowig najwieksza czes¢
dochodu rozporzadzalnego. Zatem mimo Ze przecietny doch6d w go-
spodarstwach nie jest najnizszy, stosunkowo wysoki jest poziom
wydatkéw, jaki ponosza. Co wiecej, w wiekszosci te wydatki sg sta-
e i przez to trudno je ograniczy¢. Sktadaja sie na nie znacznie wyz-
sze niz w innych typach gospodarstw koszty ponoszone na zdrowie,
a takze koszty zwigzane z optatami za energie i utrzymanie mieszkania
(por. tabela 3). Osoby starsze zyja czesto w mieszkaniach duzych nie-
wspoOtmiernie do wtasnych potrzeb i mozliwosci. Jednoczes$nie trudna
bytaby zmiana mieszkan na mniejsze, zwtaszcza ze czesto wigzatoby sie
to takze ze zmiang szerszego otoczenia, a osoby starsze, ktore przezyty
w swoich mieszkaniach wiele lat, szczegdlnie Zle moga znosi¢ tego typu
przeprowadzki (co dobrze wyraza powiedzenie ,Nie przesadza sie sta-
rych drzew”). Dlatego powinni$my podejs¢ z rezerwa do statystycznej
informacji, méwigcej o stosunkowo niewielkich na tle ogétu wydatkach,
jakie ponosza emeryci w zwigzku z wyposazeniem gospodarstwa do-
mowego. Wynika to z tego, Ze osoby starsze czesto po prostu uzywaja
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przedmiotéw kupionych dawno, we wczesniejszych fazach zycia. Majg
one jednak nieraz gorszy standard i sa do$¢ zuzyte.

Tabela 3. Zréznicowanie przecietnych miesiecznych wydatkéw gospodarstw
domowych (w przeliczeniu na jednostke ekwiwalentng) w 2005 r.

p Gospodarstwa | Gospodarstwa
Ogoétem . .
pracownicze emerytow
Uzytkowanie mlesz_l.(anla i no$niki 100 97 125
energii

Odziez i obuwie 100 116 70
Wyposazenie mieszkania

i prowadzenie 100 108 100
gospodarstwa domowego

Zdrowie 100 76 188

Rekreacja i kultura 100 113 89

Zrédto: Warunki zycia ludnosci Polski w latach 2004-2005, GUS, Warszawa 2006, s. 56,
cyt. za: B. Gatqzka-Petz, Sytuacja materialna emerytoéw otrzymujqcych $wiadczenia z FUS
po 2000 roku. Ztudzenia statystyczne, w: J. Hrynkiewicz (red.), Ubezpieczenie spoteczne
w Polsce - 10 lat reformowania, Warszawa 2011, s. 267.

W sytuacji ubéstwa sa dwie zasadnicze strategie jego przezwycieza-
nia badz tagodzenia - zwiekszenie dochod6w lub ograniczenie wydat-
kow. Jak pokazalismy w przypadku gospodarstw emeryckich, ogranicze-
nie wydatkéw jest - z uwagi na ich strukture - bardzo trudne. Jeszcze
trudniejsze wydaje sie zwiekszenie dochodéw, bowiem w tej grupie wie-
kowej potencjat zarobkowy jest ograniczony i maleje wraz z wiekiem.
Strategie aktywizacyjne moga sie sprawdzi¢ w przypadku oséb w wieku
okotoemerytalnym, ale z czasem, na skutek naturalnych ograniczen, bedg
one coraz trudniejsze do realizacji. Wobec tego ubogie osoby sedziwe sg
w wyjatkowo trudnej sytuacji, gdyz majq bardzo ograniczone mozliwo-
$ci zmiany swego materialnego potozenia. Im starsze osoby, tym potrze-
by w zakresie opieki zdrowotnej i dlugoterminowej rosna, a jednocze-
$nie szanse zwiekszenia $srodkéw maleja. Stad tez nalezy zadbac o to, by
ciezar finansowania systemu opieki zdrowotnej i dlugoterminowej byt
roztozony na tyle solidarnie (czemu poswiecamy osobny rozdziat), by
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nawet osoby gorzej sytuowane mogty sobie pozwoli¢ na spedzenia ostat-
nich lat zycia w godnych warunkach.

Spoteczne zastugi senioréw

Méwiagc o perspektywach poprawy statusu osob starszych poprzez
prace, dochodzimy do pewnego btedu w mysleniu o osobach starszych
w spoteczenstwie. Mianowicie osoby starsze s3 czesto traktowane jako
nieproduktywni beneficjenci systemu socjalnego, na ktérych pracujaca
ludnos¢ w wieku produkcyjnym musi zarobi¢. W ramach takiej retoryki
»,demografii apokaliptycznej” méwi sie o rosnacej liczbie staruszkéw na
utrzymaniu pojedynczego pracownika. Dyskurs ten prowadzi do prze-
$wiadczenia, Ze osoby starsze zyja na koszt mtodszych i sa wrecz winne
zagrozenia, jakim jest zatamanie sie systemu zabezpieczenia spotecznego
w przysztosci. Niekiedy taki poglad udziela sie samym osobom starszym,
prowadzac je do poczucia nie tylko bezuzytecznosci, ale wrecz bycia cie-
zarem. To moze skutkowac¢ ich dalszym wycofaniem sie z Zycia spotecz-
nego, pogorszeniem samopoczucia i wykluczeniem. Dlatego warto wyjs¢
naprzeciw tej perspektywie, majac na uwadze kilka waznych spostrzezen.

Po pierwsze, osoby starsze nie sg biernymi adresatami transferéw
socjalnych, ale otrzymuja ja po czesci jako rekompensate za wcze$niej-
sza prace we wczes$niejszych fazach zycia. W systemie repartycyjnym,
jaki obecnie ostat sie jeszcze w 1 filarze systemu emerytalnego, docho-
dzi do tego jeszcze solidarnos¢ miedzygeneracyjna, polegajaca na tym,
Ze obecnie pracujacy finansuja dzisiejszych emerytéw, ale zauwazmy, ze
ci emeryci z kolei w poprzednich fazach zycia finansowali emerytury dla
owczesnych seniorow.

Po drugie, osoby starsze we wcze$niejszych fazach zycia wypraco-
waly szereg débr materialnych, z ktérych dzi§ korzysta mtode pokole-
nie i w duzej mierze beda korzystaty jeszcze kolejne. Nie chodzi tylko
o dobra materialne, ale na przyktad o zapewnienie edukacji i opieki we
wczesnych fazach zycia osobom, ktére dzi$ sa w wieku produkcyjnym.

Po trzecie, nalezy tez uwzgledni¢ przeptyw transferé6w miedzypo-
koleniowych poza systemem zabezpieczenia spotecznego, na przyklad
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w ramach rodziny. Dokonuje sie on w wiekszym stopniu od oséb star-
szych do mtodszych niz odwrotnie. ,(...) Znacznie wiekszy procent oséb
starszych przekazuje transfery (ok. 30%), niz je otrzymuje (Srednio 7%)"".
Takie miedzypokoleniowe transfery moga mie¢ szczegdlne znaczenie
w $rodowiskach ubogich. Z badan prof. Warzywody-Kruszynskiej wyni-
ka, ze w t6dzkich enklawach biedy nieraz z emerytur i rent korzystaja
cate rodziny dotkniete wykluczeniem®.

Po czwarte, osoby starsze wykonujg szereg innych rol, ktore obec-
nie nie s3 wynagradzane ani przez panstwo, ani przez rynek, ale ktdre
podtrzymuja system spoteczny. Przyktadem jest zaangazowanie na rzecz
rodziny i opieka dziadkdw nad wnuczetami. Jak czytamy w raporcie o ka-
pitale intelektualnym Polski seniorzy przeznaczaja na rzecz rodziny naj-
wiecej czasu wérdd krajow europejskich’. Warto zauwazyd, ze jest to tak-
ze skutek wycofania sie w okresie transformacji z zapewnienia opieki
nad dzieckiem w wieku przedszkolnym i Ztobkowym. Seniorzy nieraz za-
pelniaja te instytucjonalng luke, jaka sie wytworzyto tam, gdzie odeszto
panstwo, a nie wszedt rynek.

Warto jednak zauwazy¢, ze potencjat oséb starszych nie jest do$¢ wy-
korzystany, zwtaszcza w sferze spotecznej i obywatelskiej. W duzej mie-
rze zamyka on sie w kregu rodzinnym, co nie sprzyja inkluzji oséb star-
szych, zwtaszcza tam, gdzie rodzina jest dysfunkcyjna lub jej cztonkowie
zyja z dala od siebie. Dlatego wskazane bytyby dziatania dajace szanse
partycypacji os6b starszych poza strukturami rodzinnymi. Wszystkie
powyZsze punkty wskazuja na to, Zze osoby starsze wnosza wiele
do systemu albo wniesli we wczesniejszych fazach zycia. A mogliby
wnie$¢ jeszcze wiecej, gdyby stworzono ku temu lepsze warunki.
Z pewnoscia nie nalezy traktowac ich wylacznie jako beneficjentow
systemu socjalnego.

5 G. Kula, Sytuacja rodzinna, w: red. G. Bukowska, G. Kula, L. Morawski, Ryzyko ubdstwa
0sob starszych, CeDeWu, Warszawa 2011, s.109.

6 W. Warzywoda-Kruszynska, K. Kruszynski, Dziedziczenie biedy i wykluczenia spoteczne-
go w per-spektywie lokalnej polityki spotecznej, Social Watch, 2010, s. 54.

7 Raport o kapitale intelektualnym Polski, Warszawa 2008.
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0d ubéstwa do wykluczenia

OczywiScie jest prawda, ze wykluczenie os6b starszych ma wymiar insty-
tucjonalny, kulturowy. Niemniej nie nalezy traci¢ z pola widzenia kompo-
nentu dochodowego, gdyz czesto on utrudnia zaspokojenie potrzeb na
innych polach i wiaczenie ludzi starszych do Zycia spotecznego. Dla przy-
ktadu jednym z najczesciej podnoszonych wymiaréw ekskluzji seniorow
jest ich wykluczenie cyfrowe. A jak czytamy we wnioskach z raportu na
ten temat wykluczenia cyfrowego polskich senioréw:

»,0soby 50+ w Polsce, cho¢ nie sq w istotny sposéb zagrozone ubdéstwem
relatywnym, majq w znacznie mniejszym stopniu zaspokojone podstawo-
we potrzeby materialne w poréwnaniu ze swoimi réwiesnikami z krajow
tzw. Starej Unii (Zaidi 2010). Tym samym wydatki na komputer i tqcze in-
ternetowe mogq byc¢ przez niektdre osoby starsze traktowane jako Iuksus,
na ktory ich nie stac (...)"".

Podobnie jest z innymi wymiarami pozadochodowego wykluczenia.
I cho¢ wykluczenie spoteczne dotyka takze senioréw nieubogich (z czym
tez trzeba walczy¢), bieda z jednej strony, pogtebia to wykluczenie, a dru-
giej - utrudnia wyjscie z niego.

Whioski

Cho¢ ubdstwo wzgledne dotyka osoby starsze rzadziej niz inne grupy
wiekowe, nie nalezny poprzestawa¢ na tym stwierdzeniu i wyciagac
z niego wygodnego, aczkolwiek fatszywego, wniosku, iz problem niedo-
statku senioréw jest drugoplanowy. Bardziej trafnego podsumowania
sytuacji materialnej starszej cze$ci spoteczenstwa dostarcza ponizszy
cytat:

,Ocena sytuacji zyciowej 0sob starszych jest w duzym stopniu uzalez-
niona od przyjetej miary. Uwzgledniajgc poziom ubdstwa mierzonego przy
pomocy wysokosci uzyskiwanych dochodéw, wyniki pokazujq, ze skala

8 Red. D. Batorski, ]. Zajac, Miedzy alienacjq a adaptacjq. Polacy 50+ wobec Internetu.
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tego zjawiska wsrod oséb starszych jest relatywnie mata. Patrzqc przez
pryzmat poziomu obciqzenia wydatkami podstawowymi na zZywnosé, le-
czenie, mieszkanie, a z drugiej strony, oceniajqc warunki mieszkaniowe,
mozemy stwierdzié, iz w gospodarstwach o0séb starszych sytuacja mate-
rialna przedstawia sie niekorzystnie w poréwnaniu z pozostatymi typami
gospodarstw™.

Analiza poprowadzona w tym rozdziale pokazata, ze:

- mimo ze ubdstwo relatywne jest w przypadku senioréw stosunkowo
niewielkie, niemoznos¢ zaspokojenia potrzeb materialnych jest w tej
grupie wiekowej do$¢ powszechna,

- wocenie potozenia senioréw nalezy uwzgledni¢ nie tylko dochéd, ale
takze wydatki, a te sg relatywnie wysokie, w duzej mierze w zwigzku
ze wzmozonymi kosztami zdrowotnymi i opiekunczymi,

- $rodki do dyspozycji emerytéow s3 dodatkowo ograniczane przez
transfery miedzygeneracyjne, ktore ida czesciej od osdb starszych do
mtodszych niz na odwrét,

- osobom starszym, jesli popadna w ubéstwo, szczeg6lnie trudno jest
je przezwyciezy¢ zar6wno ze wzgledu na duzy udziat wydatkéw sta-
tych w ich gospodarstwie domowym, jak i przede wszystkim niemoz-
nos¢ (zwtaszcza w przypadku oséb w wieku podesztym) zwiekszenia
dochodéw poprzez prace,

- cho¢ wykluczenie oséb starszych ma czesto wymiar pozamaterial-
ny, tam gdzie do tego dochodzi ubéstwo, ryzyko marginalizacji jest
wieksze, a wykluczenie gtebsze i trudniejsze do przezwyciezenia
i ztagodzenia,

- patrzacna pozycje os6b starszych w systemie spotecznym, nalezy do-
strzec takze ich obecne i przeszte zastugi dla podtrzymania struktury
spotecznej i zaspokojenia potrzeb poszczegolnych grup.

9 G.Bukowska, Sytuacja dochodowa oséb starszych, w: red. G. Bukowska, G. Kula,
L. Morawski, Ryzyko ubdstwa osob starszych, CeDeWu,Warszawa 2011, s. 58.
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Zarys rekomendacji

1. Nalezy rozwazy¢ wprowadzenie na niewysokim poziomie mini-
malnej emerytury obywatelskiej. Jest ona uzasadniona zwtaszcza
w kontekscie wspotczesnych tendencji w stosunkach pracy, ktore
prowadza do tego, Ze czeS¢ oséb nie z wiasnej winy tymczasowo lub
trwale znajduje sie poza rynkiem pracy lub pracuje na pozakodekso-
wych umowach, co marginalizuje ich w systemie zabezpieczenia spo-
tecznego na starosc.

2. Nalezy broni¢ filaru repartycyjnego w systemie emerytalnym.
Uniezaleznia on bezpieczenstwo socjalne oséb starszych od sytuacji
na rynkach finansowych, ale takze ma silng moc wieziotwoérczg, wy-
raza i wzmacnia solidarno$¢ miedzygeneracyjng, ktéra jest bardzo
potrzebna dla stabilnosci i rozwoju systemu spotecznego. Poza tym
repartycja to nie taska dla oséb starszych, ale zastuZzone Swiadczenie
z uwagi na wcze$niejsza aktywnos¢, gdy byli w wieku produkcyjnym.

3. Nalezy tworzy¢ stabilne miejsca pracy i podnosi¢ place, by seg-
ment repartycyjny mogt sprawnie funkcjonowac. To, czy bedzie z cze-
go finansowac¢ $wiadczenia obecnych emerytéw, zalezy nie tyle od
proporcji miedzy réznymi grupami wiekowymi, ile przede wszystkim
od tego, jakie beda proporcje miedzy pracujgcymi a niepracujacymi.
Wraz ze zmniejszaniem bezrobocia i podnoszeniem poziomu akty-
wizacji zawodowej grup, ktore sag zmarginalizowane na rynku pracy,
zwiekszg sie $Srodki w systemie zabezpieczenia spotecznego, ktére
bedzie mozna przeznaczy¢ na emerytury.

4. Nalezy promowac polityke rodzinng, ktdra prowadzitaby do in-
nych stosunkoéw miedzypokoleniowych. Nalezy jednak odejs$¢ od
pojmowania tych stosunkéw wytacznie ilosciowo, w kategoriach pro-
mowania jak najwiekszej dzietnos$ci. Sam jej wzrost - jesli nie pojdzie
za tym zapewnienie dzieciom i ich rodzicom godnych warunkéw - nie
zapewni Zrdédta finansowania systemu emerytalnego, bowiem osoby
wychowane w takich warunkach bedg zagrozone wykluczeniem i nie
beda mogty przyczyniac sie do zasilenia systemu zabezpieczenia spo-
tecznego, a wrecz przeciwnie. Bardziej szczegétowe rekomendacje
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wzgledem odpowiedzialnej polityki rodzinnej prezentujemy w ra-
porcie Bez obaw w dorostosc.

. Nalezy promowa¢ rozwigzania ulatwiajace kobietom uczestnic-
two w rynku pracy, co zwiekszy Srodki w systemie zabezpieczenia
spotecznego, a przede wszystkim da szanse zycia w godziwych wa-
runkach grupie, jaka sg kobiety, ktérych staro$¢ wiaze sie szczegdl-
nie z ubéstwem. Stuzy¢ temu moze wtasnie instytucjonalizacja opieki
nad osobami zaleznymi, co sprawiatoby, Ze kobiety miatyby wieksze
szanse na znalezienie pracy (koresponduje to z punktami 3, 4).

. Nalezy zadba¢ o infrastrukture bezptatnych i niskoptatnych ustug
opiekunczych dla osdb starszych. Dzieki temu nawet niezamozni
seniorzy nie zostang pozbawieni mozliwosci zaspokojenia egzysten-
cjalnych potrzeb. Nie jest to sposéb na zwalczanie ub6stwa wsrod se-
nioréw, ale na to, by ewentualne ubéstwo w jak najmniejszym stop-
niu prowadzito do wykluczenia.



Janina Petelczyc

Osoby starsze na wsi

Staro$¢ na wsi nie jest tagodniejsza i lepsza od tej w mie$cie. Zaktada
sie zazwyczaj, ze osoby starsze na wsi zyja otoczone troskliwa, wie-
lopokoleniowa rodzing i cieszg sie szacunkiem i uznaniem. Niestety
jest to w duzej mierze btedny obraz, poniewaz wraz z przemianami
na wsi zmienit sie takze status i sytuacja os6b w podesztym wieku.
Trudny los os6b w podesztym wieku jest jeszcze trudniejszy na wsi
niz w miescie.

Cechy demograficzne polskiej wsi

0d lat juz obserwujemy w Europie demograficzne starzenie sie ludno-
$ci, czyli wzrost odsetka os6b w wieku starszym. Spadek liczby urodzin,
wydtuzanie sie trwania ludzkiego Zycia i procesy migracyjne powoduja,
ze zmniejsza sie odsetek ludzi mtodych w spoteczenstwie. W 1990 r.
osoby w wieku emerytalnym (kobiety 60 lat, meZczyZni 65 lat) stanowity
w Polsce 12,8%, czyli 4,9 mln os6b, podczas gdy w 2010 r. byto to juz 5,7
mln oséb, co stanowito 16,9% ludnosci Polski'.

Na pierwszy rzut oka wie§ wydaje sie mniej dotknieta tym proble-
mem. Jest mtodsza niz miasto, poniewaz Sredni wiek mieszkancéw wsi
wynosi 36,2 lata, podczas gdy w miastach jest to - 39,2 lata?. W ostatnich
dwoéch dekadach wcigz mamy do czynienia ze wzrostem liczby ludnosci

1 Stan i struktura ludnosci oraz ruch naturalny w przekroju terytorialnym w 2010 r.,
Gléwny Urzad Statystyczny, Warszawa, 2011 r,, s. 138.
2 Ibidem,s. 137.
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wiejskiej: w latach 2006-2008 z 14 756 mln do 14 848 tys., co oznacza
wzrost z 38,6%? do 38,9% ogodlnej liczby ludnosci Polski.

Nalezy jednak przyjrzec sie glebiej danym statystycznym, by zauwa-
zy¢, ze starzenie sie ludnos$ci, cho¢ w wolniejszym tempie, ale dotyczy
takze wsi. Trzeba bowiem zwrdci¢ uwage na fakt, ze co prawda migracje
na pobyt staty miedzy miastem a wsia sg gtéwnym - po przyroscie na-
turalnym - podstawowym czynnikiem wptywajgcym na wzrost ludnosci
wiejskiej, lecz sg to gtdwnie migracje w obszarach podmiejskich oséb,
ktdre jednak cate swoje zycie zawodowe 13czg z miastem. Strukture wie-
ku na wsi ostabia réwniez znaczny wzrost zagranicznych migracji zarob-
kowych z Polski, z ktérych w przyblizeniu 1/3 cze$¢ stanowig migracje
ze wsi. Najliczniejsza grupe migrantéw ze wsi stanowia osoby w wieku
produkcyjnym 20-34 lata*. W ostatnich latach odnotowuje sie réwniez
wzrost (do 15,5%) odsetka ludno$ci wiejskiej w wieku poprodukcyj-
nym. | wreszcie - niekorzystnie ksztattuje sie struktura wieku kobiet na
wsi, nastepuje wzrost wspotczynnika feminizacji kobiet w wieku popro-
dukcyjnym - ich odsetek przekroczyt juz 20,4% (wiele z nich to osoby
samotne) i niedobér kobiet w wieku produkcyjnym. Odbudowe struk-
tury wieku na wsi utrudnia fakt, ze najwyzsze odsetki os6b w wieku po-
produkcyjnym na wsi i najwiekszy niedobor mtodych kobiet wystepu-
ja najczesciej facznie, gtéwnie w regionach o ujemnym saldzie migracji,
zwlaszcza we wschodniej i czeSciowo centralnej Polsce. W 2008 r. naj-
wyzszy odsetek ludno$ci w wieku poprodukcyjnym odnotowano w wo-
jewddztwie podlaskim (20,7%), i tam wystepowat najnizszy wspoétczyn-
nik feminizacji w wieku 20-29 lat (884 kobiety na 1000 mezczyzn)®.

Warunki zycia

Przedstawione dane demograficzne ukazuja procesy starzenia sie pol-
skiej wsi. Na szczeg6lng uwage zastuguje fakt, ze co piata kobieta na wsi

3 L Frenkel, Ludnos¢ wiejska, w: red. ]J. Wilkin, 1. Nurzynska, Polska Wies 2010, Raport
o stanie wsi, Wydawnictwo Naukowe Scholar, Warszawa 2010 r, s. 45.

4 Ibidem,s. 51.

5 Ibidem,s. 53.
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jest osoba w wieku poprodukcyjnym, a wiele z nich to osoby samotne.
Lamie to powszechnie przyjety, nowy stereotyp ,singla” jako osoby mto-
dej, samodzielnej, najczesciej mieszkajacej w miescie. Réwnie czesto
samotnie mieszkaja osoby starsze, zmuszone do tego przez okoliczno$ci,
jakimi sg $mier¢ wspétmatzonka, wyjazd dzieci z rodzinnej miejscowosci
czy brak blizszej rodziny, na przyktad rodzenstwa. Juz w realizowanym
10 lat temu (w 2001 r.) ogélnopolskim badaniu sytuacji zyciowej ludzi
starych wykazano, ze 30% oséb starszych mieszkalo w jednoosobowych
gospodarstwach domowych®. Samotne mieszkanie na wsi wigze sie
z dodatkowymi komplikacjami.

Warunki mieszkaniowe

Pierwsza rzecza, na ktora nalezy zwrdci¢ uwage w konteks$cie samotnej
staro$ci na wsi sg warunki mieszkaniowe. Z badan wynika, ze ponad 70%
starszych ludzi na wsi mieszka we wtasnych domach. Jednak najczesciej
sa to domy stare, o niskim standardzie technicznym, nieodpowiednim
wyposazeniu w instalacje i o wiele gorszym stanie niz mieszkania w mia-
stach. Dla poréwnania, wedtug danych GUS z 2009 r,, najwiecej mieszkan
wyposazonych jest w instalacje wodociggowe, poniewaz jest to w mie-
Scie 98,6%, a na wsi - 89%. Mieszkania wyposazone w ustep i tazienke
stanowig w miesScie 95%, na wsi juz tylko 75%. W poréwnaniu do miasta
stabo tez wyglada wyposazenie w centralne ogrzewanie (odpowiednio:
miasto 84,9% mieszkan, wie$ - 64,8%) i gaz z sieci - ma do niego dostep
74% mieszkan miejskich i 20,3% wiejskich’. Jeszcze gorzej wyglada
sytuacja w mieszkaniach senioréw. Odsetek mieszkan bez wodociggu
zajmowanych przez osoby starsze jest na wsi ponad dwukrotnie wyzszy
niz przecietnie w Polsce. Az 1/4 mieszkan zajmowanych przez senioréw
na wsi dysponuje jedynie instalacjg wodociagows, a tylko 4 na 10 miesz-
kan jest wyposazonych we wszystkie podstawowe instalacje. Wszystkie
instalacje znajduja sie w mieszkaniach 74% oso6b starszych w duzych

6 P. Btedowski, Staros¢ na wsi, Niebieska linia, nr 6/2006.

7 Gospodarka mieszkaniowa w 2009 r., Gtéwny Urzad Statystyczny, Warszawa, pazdzier-
nik 2010 r, s. 24.
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miastach, 60% zamieszkatych w innych miastach i 30% starszych miesz-
kancéw wsi®. Te braki powaznie utrudniajg codzienne, samodzielne
funkcjonowanie os6b starszych, ktére zamieszkuja samotnie. Z wiekiem
czynnosci, takie jak przynoszenie wody ze studni czy palenie w piecu,
wymagajg coraz wiekszego wysitku.

Na przeszkodzie w niwelowaniu réznic miedzy miastem a wsig w tym
zakresie stoi ogromna dysproporcja w poziomie rozbudowy infrastruk-
tury technicznej. Na wsi doprowadzenie instalacji wodociggowej, gazo-
wej czy kanalizacyjnej jest bardziej kosztowne i zwigzane najczescie;j z fi-
nansowa partycypacja mieszkancéw, co wyklucza osoby starsze z grupy
majacej szanse na poprawe warunkéw mieszkaniowych.

Posiadanie i zamieszkiwanie we wtasnym domu nie jest zatem gwa-
rancja dobrej realizacji wszystkich potrzeb oso6b starszych. Domy te, naj-
czesciej wzniesione samodzielnie wiele lat temu lub odziedziczone po
rodzicach, bywaja zaniedbane i niedostosowane do potrzeb oséb star-
szych, a koszty remontu czy zakupu odpowiedniego wyposazenia prze-
kraczaja mozliwoSci finansowe ich mieszkancéw. Zwtaszcza ze emeryci
znacznie rzadziej niz pozostate grupy wiekowe korzystaja z kredytéw
bankowych. Lepsze wyposazenie notowane jest w tych gospodarstwach,
w ktorych osoby starsze zamieszkujg ze swoimi dorostymi dzie¢mi.
Jednak udziat takich gospodarstw jest stosunkowo niewysoki. Ponadto
nie ma pewnosci, ze osoby starsze moga bez ograniczen korzystac z wy-
mienionych udogodnien. Wskazuje to, Ze starsi mieszkancy wsi czesciej
nizich rowie$nicy w mie$cie musza oby¢ sie bez urzadzen, ktore utatwia-
ja prowadzenie gospodarstwa domowego®.

Zrodto dochodéw

Kolejng cecha, ktéra wpltywa na jakos¢ zycia senioréw na wsi jest poziom
i zrodto ich dochodéw. Ma to najwiekszy wptyw na mozliwosci prowa-
dzenia samodzielnego zycia na godnym poziomie. Wiekszo$¢ dzisiejszych

8 P. Btedowski, Starosé..., op. cit.
9 Ibidem.
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emerytdw na wsi to osoby, ktore albo w okresie pracy zawodowej byty
rolnikami, albo wykonywaty zawody wymagajace stosunkowo niskich
kwalifikacji. R6znice w poziomie wyksztalcenia oséb starszych prze-
mawiajg na niekorzy$¢ mieszkancow wsi. Pocigga to za sobg réznice
w poziomie dochodéw. Przecietna emerytura z systemu powszechnego
w pierwszym kwartale 2011 r. wynosita w Polsce 1748 z, natomiast
emerytura i renta podstawowa z ubezpieczenia spotecznego rolnikéw
jest od niej niemal 2,5 razy nizsza i wynosita 1.06.2011 r. 728,18 z'°.
(Nalezy jednak pamietac o r6znicy w kosztach utrzymania miasto-wies).

Znacznie gorzej ksztattuje sie takze pozycja oséb starszych, ktére jesz-
cze nie osiggnety wieku emerytalnego i zamieszkujg na wsi. Pracownicy
50+ zamieszkujacy obszary wiejskie z racji wiekszych wymogéw doty-
czacych mobilnosSci oraz ograniczonego rynku pracy, w tym braku in-
frastruktury szkoleniowej na obszarach wiejskich, szybciej rezygnuja
z aktywnosci zawodowej. Wstepne wyniki Powszechnego Spisu Rolnego
z 2010 r. pokazuja réwniez, ze zamiast wyraznego wzrostu zatrudnie-
nia w przemysle i ustugach zwieksza sie liczba oséb pracujacych w rol-
nictwie. W 2010 r. liczba oséb, ktére pracowaty wytacznie lub gtéwnie
w swoim gospodarstwie byta az o 249 tys. wieksza niz przed oSmioma
laty i wyniosta 2 216 tys.!! Do tej liczby dochodzi 80 tys. pracownikdow
najemnych zatrudnionych w gospodarstwach indywidualnych oraz spot-
kach, spétdzielniach i przedsiebiorstwach. Eksperci ttumacza to zjawisko
trudna sytuacja na rynku pracy - a wiec wies$ po prostu ukrywa bezro-
bocie, nie podwyzszajac dochodéw swoich mieszkancéw. Do tego cecha
charakterystyczng polskiego rolnictwa jest niska produktywnos¢, ktéra
spowodowana jest mata powierzchnig gospodarstw rolnych. Srednia
powierzchnia uzytkéw rolnych w gospodarstwach rolnych w Polsce nie
przekracza 6,82 ha, jednoczes$nie gospodarstwa do 7 ha stanowiag zna-
czaca wiekszos¢, bo az 3/4 ogblnej liczby gospodarstw rolnych'?. Dla

10 Zestawienie podstawowych wysokosci $wiadczen z ubezpieczenia spotecznego rolni-
kéw, http://www.krus.gov.pl/zadania-krus/swiadczenia/kwoty-swiadczen (dostep
15.08.2011).

11 Raport z wynikéw, Powszechny Spis Rolny 2010 r., Gtéwny Urzad Statystyczny, Warszawa
2011 r,s. 25.

12 Ibidem.
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poréwnania: $rednia powierzchnia gospodarstw rolnych w 27 krajach
UE wynosi 14,7 ha, w Niemczech jest to 30,6 ha, a w Wielkiej Brytanii,
ktora pod tym wzgledem przoduje w Europie - az 56,5 ha'3.

Na wsi zatem sytuacja ekonomiczna jest trudniejsza, zaréwno dla
emerytéw, jak i oséb w wieku 50+. Mieszkancy wsi, ktorzy dysponuja
nizszymi dochodami nie sg w stanie wykupi¢ wszystkich potrzebnych im
ustug. Nizszy poziom dochodéw powoduje wiec stabszy niz w miescie
rozwoj ustug bytowych i spotecznych. Niewspétmierne do potrzeb osob
starszych funkcjonowanie rynku ustug na wsi wynika przede wszystkim
z faktu, ze liczba oséb gotowych kupowac ustugi z wtasnych srodkéw jest
ograniczona.

Zabezpieczenie emerytalne rolnikow w Polsce
i w wybranych krajach

Polska

Staro$¢ dzisiejszych rolnikéw w duzej mierze uzalezniona jest od ich
przysztych $wiadczen emerytalnych. Wokét systemu zabezpieczenia
spotecznego rolnikéw narosto juz wiele mitéw i krazy wiele niescistosci,
warto wiec przyjrzec sie blizej temu systemowi.

Catosciowy system ubezpieczenia spotecznego rolnikéw po-
wstat w Polsce dopiero w 1977 r,, a w 1990 r. powotano do Zycia Kase
Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego. Jedynym warunkiem uzyskania
$Swiadczenia emerytalnego byto osiggniecie wieku 60 lat w przypadku
kobiet i 65 lat u mezczyzn. Stworzony system miat przede wszystkim
charakter ostonowy, wie§ bowiem mocno odczuta ciezar spotecznych
kosztéw transformacji. Wielu chtoporobotnikéw, ktérzy utracili prace
w przemysle i powracali do gospodarstw, otrzymato mozliwo$¢ uzy-
skania $wiadczenia. W 1990 r. wyodrebniono dwie grupy ubezpieczen:
pierwsza stanowity ubezpieczenia wypadkowe, chorobowe i macierzyn-
skie, drugg - ubezpieczenia emerytalno-rentowe. Rolnik ptaci wiec dwie

13 W. Poczta, Przemiany w rolnictwie, w: red. J. Wilkin, I. Nurzynska, Polska Wies...
op.cit,, s.15.
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miesieczne sktadki. Wysoko$¢ obowigzkowej sktadki na ubezpieczenie
emerytalno-rentowe wynosi 10% emerytury podstawowej (w III kwar-
tale 2011 r. - 73 z1). Osoby, ktore réwnolegle prowadza pozarolnicza
dziatalno$¢ gospodarcza, ptaca podwojng wysokos¢ sktadki emerytalne;j.
Ponadto dodatkowa sktadke optacaja rolnicy z gospodarstw od 50 ha
wzwyz. Sktadka na ubezpieczenie macierzynskie, chorobowe i wypad-
kowe wynosi dla wszystkich rolnikow tyle samo i jest to obecnie 42 zt
na miesigc. Ubezpieczenie zdrowotne jest natomiast finansowane z bu-
dzetu panstwa. Ze sktadek pokrywa sie ledwie 8% wydatkow na rolnicze
emerytury i renty, ich dofinansowanie bedzie w 2011 r. kosztowa¢ pan-
stwo 15,1 mld z}, natomiast ubezpieczenia zdrowotne rolnikéw - 1,86
mld. Podobnie sytuacja ksztattuje sie w innych panstwach.

Francja

Historia ubezpieczen rolniczych we Francji jest znacznie dtuzsza niz
w Polsce i siega drugiej potowy XIX wieku, kiedy istniato juz wiele lokal-
nych towarzystw ubezpieczeniowych. Unifikacje rolniczych instytucji
ubezpieczeniowych rozpoczeto w latach 40. XX wieku. W 1945 r. system
kas, uwzgledniajacy specyfike zawodu i Srodowiska, opart sie prébom
wilaczenia go do powszechnego systemu ubezpieczenia spotecznego.
W 1952 r. utworzono ubezpieczenie emerytalne, ktérym zarzadza-
nie powierzono MSA (Mutualité Sociale Agricole, Kasa Wzajemnych
Ubezpieczen Spotecznych Rolnikéw). W 1961 r. utworzono dla rolni-
koéw ubezpieczenie chorobowe, macierzynskie i inwalidzkie. Stali sie
oni pierwsza grupa wsréd wykonujacych wolne zawody, korzystajaca
z ochrony przed tym ryzykiem.

We francuskim systemie emerytalnym, zar6wno powszechnym, jak
i rolniczym, istnieja dwie granice wieku uprawniajacego do emerytury.
Osiagniecie pierwszej uprawnia do emerytury w petnym wymiarze wy-
tacznie woweczas, gdy przyszly swiadczeniobiorca wykaze sie odpowied-
nim stazem sktadkowym. Natomiast druga daje prawo do peinej eme-
rytury niezaleznie od liczby lat optacania sktadek. Wiek uprawniajacy
do przejscia na emeryture, ktéry wynosit do konica 2010 r. 60 lat, wsku-
tek reformy emerytalnej bedzie sukcesywnie podnoszony do 62 lat od
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1 stycznia 2018 r. Obecnie, aby otrzymac Swiadczenie w pelnym wymia-
rze nalezy, oprocz skonczonych 60 lat, mie¢ 163 kwartaty optacanych
sktadek. Liczba ta bedzie rosta wraz z podwyzszaniem wieku upraw-
niajgcego do przejscia na emeryture. Z kolei wiek osiggniecia prawa do
emerytury w pelnym wymiarze, niezaleznie od liczby kwartatéw opta-
canych sktadek, wynosi obecnie 65 lat i 4 miesigce - rowniez on bedzie
wzrastat do 67 latw 2018 r.

W 2010 r. emerytowany rolnik otrzymywat minimum 3 122,08 €
emerytury rocznie, czyli 260,17 € na miesiac. Jest to pierwsza, bazowa
cze$¢ emerytury. Oprocz tego istnieje druga, opierajaca sie na systemie
punktéw emerytalnych, ktéra w zaleznosci od wysokosci ptaconych
sktadek pozwala osiagna¢ maksymalnie dodatkowe 3 739 € rocznie!*.
Istnieja duze dysproporcje pomiedzy liczbg oséb optacajgcych sktadki
a emerytami. Obecnie sktadki optaca 1 259 800 osdb, a §wiadczeniobior-
coéw jest 4 288 8405,

Ze wzgledu na nieréwnowage demograficzng, a takze niskie docho-
dy - przychody ze sktadek nie wystarczaja do finansowania systemu.
Dotacja panstwowa musi pokry¢ 65% jego kosztéw - w 2009 r. dofinan-
sowanie rolniczych ubezpieczen z budzetu wyniosto 32,7 mld euro'®.

Niemcy

Rowniez w Niemczech tradycja ubezpieczen rolniczych siega XIX w.
Powstawaty wowczas stowarzyszenia rolnicze i leSne, zapewniajgce
ubezpieczenia od wypadkoéw przy pracy. Ustawe o ubezpieczeniu emery-
talnym wprowadzono w 1957 r. i Niemcy staty sie drugim po Francji kra-
jem, w ktérym rolnicy uzyskali prawo do emerytury. Warunkiem uzyska-
nia Swiadczenia byto ukonczenie 65 lat, optacanie sktadek co najmniej
do 60. roku zycia przez minimum 180 miesiecy oraz przekazanie gospo-
darstwa nastepcy. Zabezpieczenie spoteczne rolnikéw w Niemczech

14 Calculer la retraite d'un agriculteur, http://www.linternaute.com/argent/epargne/cal-
culer-sa-retraite /agriculteur.shtml (dostep 28.03.2011).

15 http://www.msa.fr (dostep 28.03.2011).

16 Ministére de 'alimentation, de I'agriculture et de la péche http://agriculture.gouv.fr
(dostep 28.03.2011).
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sktada sie zatem z czterech cze$ci: ubezpieczenia od wypadkéw przy
pracy, emerytalnego, na wypadek choroby oraz pielegnacyjnego.

Obecnie obowigzek optacania sktadek ciazy na kazdym rolniku in-
dywidualnym. Je$li gospodarstwo jest prowadzone przez matzenstwo,
woéwczas sktadki optaca tylko jeden z partneréw. Sktadka za kazdego
ubezpieczonego jest w Niemczech jednakowa, lecz rolnicy otrzymujg do-
ptaty do sktadek w zaleznosci od sytuacji dochodowej - nawet do 80%
kwoty sktadki. Po 15 latach ptacenia sktadek kazdy kolejny rok zwieksza
przyszte Swiadczenie emerytalne o 1%. Warunkiem uzyskania prawa do
emerytury jest skonczenie 65 lat (wiek ten bedzie systematycznie pod-
noszony do 67 lat) i co najmniej 180-miesieczny (15-letni) okres sktad-
kowy. Niekorzystna struktura demograficzna na wsi sprawia, ze obecnie
na 256 tys. optacajacych sktadki emerytalne przypada az 622 tys. Swiad-
czeniobiorcow'’. Niemiecki system zabezpieczenia spotecznego rolni-
kéw wymaga duzego dofinansowania ze strony panstwa.

Finlandia

W Finlandii w 1970 r. wyodrebniono system rentowy farmeréw. Na
przetomie lat 60. i 70. Finlandia borykata sie z nadprodukcja w rol-
nictwie i problemem ze zbytem nadwyzek na rynkach zagranicznych.
Jednoczesnie gospodarstwa rolne byty niewielkie, a w populacji rolniczej
dominowali ludzie starsi. Restrukturyzacji i ,o0dmtodzenia” wsi prébo-
wano dokona¢ za pomocg dwoéch ustaw: ,W sprawie zamykania farm”
i ,Renta zwigzana z wymiang pokolen”.

Dwa gltéwne komponenty systemu zabezpieczenia rolnikéw sta-
nowia: system emerytalno-rentowy oraz zabezpieczenie materialne
w przypadku choroby, wypadku lub bezrobocia. Prawo do emerytury rol-
niczej nie wyklucza otrzymywania renty pracowniczej, poniewaz wielu
rolnikow w okresie aktywnosci zawodowej wykonywato tez dziatalno$¢
pozarolnicza. Wazng cecha finskiego systemu jest wdrazanie rozwigzan
w drodze tréjstronnych negocjacji pomiedzy pracodawcami, zwigzkami

17 Soziale Sicherheit in der Landwirtschaft, Auf einen Block, http://www.lsv.de/spv/02_
Isv/sta-tistiken/aufeinenblick_2010.pdf, pazdziernik 2010, s. 5 (dostep 2.04.2011).
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zawodowymi i rzadem. Pozwala to na uzyskanie szerokiej aprobaty dla
wprowadzanych zmian.

Emerytura i inne $wiadczenia na rzecz farmeréw sg takie same, jak
w systemie pracowniczym. Wiek emerytalny jest elastyczny i ksztattuje
sie pomiedzy 62. a 68. rokiem Zycia. Wysoko$¢ emerytury zalezy od czasu,
przez jaki przynalezato sie do systemu. Kazdy rok zatrudnienia powoduje
wzrost $wiadczenia o 1,5% $redniej zarobkoéw przez cate zycie danej oso-
by, tj. peten 40-letni okres sktadkowy daje emeryture w wysokosci 60%
$redniej zarobkéw. Dochdd w ramach emerytury rolnikow w 2011 r. nie
moze by¢ nizszy niz 3448,34 € rocznie (287,36 €/miesigc)’®, przy czym
$rednia emerytura rolnika w 2006 r. ksztattowata sie na poziomie 748 €/
miesigc’®. Wysoko$¢ sktadki zalezy od wieku i dochodu ubezpieczonego.
W 2011 r. dla osdb przed 53. rokiem Zycia wynosita 10,6% dla osiagaja-
cych ponizej 24160,65 € rocznie. Powyzej tego progu poziom sktadki stop-
niowo wzrasta, by osiagnac¢ 21,6% dla os6b zarabiajacych od 37966,79 €/
rok. Wyzsze sktadki sg pobierane od osé6b starszych niz 53 lata. Ich sktadka
wynosi od 11,22% do 22,9%. Sredni poziom sktadek w 2011 r. jest sza-
cowany na 11,3%?°. Dochody rolnikéw, od ktérych naliczana jest sktadka,
sg okreslane na podstawie posiadanej powierzchni upraw rolnych i obsza-
row lesnych. Natomiast dochody rybakow i hodowcéw reniferéw mierzo-
ne sa na podstawie ich czasu pracy i zarobkéw, a w przypadku hodowcow
reniferéw - roéwniez liczby zwierzat.

Ubezpieczonych rolnikéw jest w Finlandii 84 tys., natomiast os6b
otrzymujacych $wiadczenia z systemu - 162 tys.?! Sktadki nie wystar-
czaja do samofinansowania systemu, pokrywaja bowiem 27% wydat-
kow, a pozostate 73% jest dotowane przez panstwo?2

18 The farmer’s insurance, http://www.etk.fi/Page.aspx?Section=41877 (dostep
3.04.2011).

19 Finland’s response to questionnaire on social protection of older persons, http://www.
ohchr.org/Documents/Issues/EPoverty/older/Finland.pdf (dostep 3.04.2011).

20 Ibidem.

21 Insured wellbeing from MELA, http://www.mela.fi/Esitteet/Insured_wellbeing_from_
Mela.pdf (dostep 3.04.2011).

22 Pension expenditure by pensions act and mode of financing, http://www.mela.fi (do-
step 3.04.2011).
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Dostep do ustug

Kolejnym czynnikiem utrudniajacym sytuacje oséb starszych na wsi jest
powazne przestrzenne rozproszenie rynku ustug. Polska wie$ zazwyczaj
sktada sie z centrum i kilku przysiotkéw, w ktérych mieszka coraz mniej
0sob. Realizacja ustug w miejscu zamieszkania osoby starszej jest wiec
znacznie utrudniona, czesto wymaga pokonywania duzych odlegtosci,
jest mniej dostepna i drozsza. Szczeg6lnie grozna jest sytuacja w odnie-
sieniu do pomocy medycznej, poniewaz dojazd lekarza czy pielegniarki
Srodowiskowej do mieszkania starszej, niejednokrotnie niesamodzielnej
osoby, zabiera wiele czasu i odbywa sie kosztem mozliwosci udzielenia
pomocy innemu choremu. Moze to prowadzi¢ do znacznego obnizenia
skutecznosci tych ustug?, a dostep do ustug medycznych na danym
obszarze jest jednym z miernikéw oszacowania jakos$ci zycia i zapewnia
zaspokojenie podstawowych potrzeb ludnosci.

Na dostep do ustug zdrowotnych nalezy zwroci¢ szczegélng uwage,
poniewaz wraz z wiekiem znacznie ro$nie zapotrzebowanie na korzy-
stanie z tej formy pomocy. Badania potwierdzajg, ze gtéwna ptaszczyzna
zroznicowania miedzy sytuacja zdrowotng, ekonomiczng i spoteczng
0s0b starszych przebiega na linii miasto-wie$. Dysproporcje te pogte-
biaja sie, a dotyczy to przede wszystkim zdrowia. Starsi mieszkancy wsi
o wiele gorzej niz mieszkancy miast oceniajg swoje zdrowie i cze$ciej na-
rzekaja na réznego rodzaju dolegliwosci. Pod wieloma wzgledami sg tez
mniej sprawni (szczegolnie kobiety)?%. Rodzi to coraz wieksze zapotrze-
bowanie na ustugi medyczne i opiekuncze. Tymczasem zmiany w syste-
mie ochrony zdrowia nie nadazaja za procesem demograficznego starze-
nia sie spoteczenstwa i konsekwencjami tego procesu.

Starzenie sie spoteczenistwa to tez wzrost liczby ,starszych” star-
szych, po 80.roku zycia - czesto niezdolnych do samodzielnej egzystenc;ji.
Wyzwaniem pozostaje wiec stworzenie system opieki dtugoterminowe;j.

23 P. Btedowski, Starosé..., op. cit.

24 B. Synak, Polska staros¢ - préba zarysowania diagnozy i kierunku przemian, Praca
Socjalna 2/2003, s. 15.
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Zagadnienie to jest szczeg6lnie znaczace i trudne na wsi, gdzie - jak
juz wspomniano - utrudniony jest dostep do wszelkich ustug. Ponadto
w Polsce nie zostato de lege lata wyodrebnione ryzyko spoteczne nie-
samodzielnosci. Kwestie opieki dlugoterminowej sa bardzo rozproszo-
ne, reguluje je obecnie 18 ustaw i kilkadziesigt rozporzadzen. Trudno
jest takze ustali¢ precyzyjnie realny poziom finansowania opieki dtugo-
terminowej. W zaleznosci od przyjetych definicji zakreséw $wiadczen,
rézne opracowania podaja wysokos$¢ naktadéw od 0,1 PKB do 0,5 PKB.
Wszystkie szacunki pokazuja, Ze jest to jeden z najnizszych poziomow
finansowania w UE i krajach OECD%,

Zapotrzebowanie os6b starszych na ustugi i pomoc, $rodki uta-
twiajgce poruszanie sie czy samoobstuge, protezy oraz rehabilitacje sa
w znacznie gorszym stopniu zaspokajane niz w Srodowisku miejskim?®.
Sktada sie na to wiele powodéw, do najwazniejszych mozna zaliczy¢ gor-
szy dostep do pelnego zakresu $wiadczen socjomedycznych. Stanowi
to szczegoblne wyzwanie dla organizatoréw opieki zdrowotne;j.

Rekomendacje

W celu poprawy bytu starzejacej sie ludnosci wiejskiej nalezy podjac

liczne kroki. Do gtéwnych mozna zaliczy¢ nastepujace rozwigzania:

1. Procesy demograficznego starzenia sie ludnosci wiejskiej wskazu-
ja na konieczno$¢ tworzenia sieci placowek wspomagajacych osoby
starsze w prowadzeniu samodzielnego zycia.

2. W realizacji pomocy w organizacji samodzielnego Zycia i prowadze-
nia gospodarstwa domowego, powinny by¢ wykorzystywane dziata-
jace na terenie powiatu i gminy stuzby spoteczne. Stuzby te powinny
by¢ dostosowane do lokalnej sytuacji i winny zaspokaja¢ elementarne
potrzeby niematerialne oraz materialne w zakresie opieki medycz-
nej, pielegnacji czy poradnictwa w przypadkach, gdy zaspokojenie

25 Raport senacki Zielona Ksiega, s. 154.

26 B. Bien, Ochrona zdrowia ludzi starszych w Polsce wyzwaniem dla polityki spotecznej,
Praca Socjalna 2/2003, s. 93.
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tych potrzeb nie jest mozliwe ani przez najblizsze otoczenie, ani za
posrednictwem rynku. Dziatajace w Srodowisku lokalnym stuzby
spoteczne powinny takze realizowa¢ swoje zadania we wspdtpracy
z organizacjami pozarzagdowymi i grupami nieformalnymi, ktére po-
dejmujg inicjatywy w zakresie pomocy ludziom starszym.
. Niedostateczny rozwoj infrastruktury (niedostateczna sie¢ placéwek
ustugowych na wsi) powodujg koniecznos¢ organizowania dziatan
samopomocowych i pomocy sasiedzkiej - co z kolei wymaga budo-
wania na wsi kapitatu spotecznego i tworzenia korzystnej atmosfery
wokot udziatu spotecznosci lokalnej w rozwiazywaniu probleméw
zyciowych oséb starszych.

. Koniecznoscig staje sie dysponowanie przez gminy pewng pula

mieszkan dostosowanych do potrzeb senioréw (zamiast budowania

mieszkan komunalnych ponizej standardow).

. Przygladajac sie rozwigzaniom funkcjonujgcym w innych panstwach,

mozna wyciggnac¢ kilka wnioskéw dotyczacych polskiego systemu

ubezpieczenia spotecznego rolnikdw:

- We wszystkich analizowanych panstwach stworzono odrebne
systemy zabezpieczenia emerytalnego dla rolnikéw. Jest to decy-
zja uzasadniona, nie mozna catkowicie zlikwidowa¢ oddzielnego
systemu zabezpieczenia spotecznego rolnikéw. Specyfiki systemu
wymagajg uwarunkowania zawodowe. Jest to ciezka praca fizycz-
na, bez wzgledu na pogode. Dochody rolnikow sa niepewne i zale-
73 od wielu czynnikow, takich jak klimat, gleby, sytuacja rodzinna
i sytuacja na rynku. Oddzielny system emerytalny stworzono mie-
dzy innymi po to, aby nie powiekszac ilosci beneficjentéw pomocy
spotecznej. Likwidacja KRUS mogtaby sprawic¢, ze wielu rolnikow
trafitoby do systemu opieki spotecznej, poniewaz nie beda w sta-
nie same zaspokoi¢ swoich podstawowych potrzeb materialnych.

- Obecny system zabezpieczenia emerytalnego jest niekorzystny
zaréwno dla rolnikéw, jak i dla finanséw publicznych panstwa.
Rolnicy maja watpliwe przywileje. Emerytura rolnicza wynosi
ledwie 728,18 zt. Od 2008 r. zmienit sie sposéb naliczania skta-
dek, ktore uzalezniono od wielkosSci gospodarstwa, nie poszedt
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za tym jednak wzrost emerytury. Rolnicy otrzymuja minimalne
emerytury bez wzgledy na wysoko$¢ sktadek. Konieczne jest szu-
kanie kompromisu, uwzgledniajace réznice w uwarunkowaniach
i potozeniu réznych grup spotecznych. Pogltebione badania nad
dochodami rolnikéw, tacznie z wyliczeniem wartosci ich pracy,
przyczynityby sie do wykrycia ogromnego rynku pracy na czarno.
Uktadajac plany reformy systemu ubezpieczen spotecznych rolni-
kéw, nie nalezy straci¢ z oczu najwazniejszego celu - ochrony eko-
nomicznej i socjalnej spotecznosci rolnicze;.

- Polska jest wséréd poréwnywanych panstw (Francja, Niemcy,
Finlandia) jedynym krajem, gdzie liczba §wiadczeniobiorcéw jest
nizsza od liczby ptacacych sktadki. Wynika to jednak ze swobod-
nego wchodzenia do systemu oséb prowadzacych dziatalnos¢ inng
niz rolnicza, ktére kupowaty gospodarstwa do 5 ha jedynie po to,
zeby ptaci¢ nizsze sktadki. System powinien zosta¢ uszczelniony
tak, by nie korzystaty z niego osoby, ktore nabyty ziemie jedynie
w celu ucieczki przed ZUS i OFE. Sktadki do ZUS powinny obowig-
zywac réwniez te osoby, dla ktoérych praca w rolnictwie jest do-
datkowym zrédtem przychodu. Dobrym rozwigzaniem mogtoby
sie okaza¢ wprowadzenie zréznicowania poziomu sktadek w za-
lezno$ci od uzyskiwanych dochodéw, przy jednoczesnym uzalez-
nieniu od nich wysokos$ci przysztych emerytur. Zakres obcigzen
sktadkowych nalezatoby bowiem lepiej dostosowa¢ do realnych
dochodéw rolnikéw. Mozna wydzieli¢ oddzielng kase dla tych 7%
gospodarstw, ktore osiggaja dochdd (ponad 20ha). Inng ewen-
tualno$cia jest stworzenie indywidualnych kont emerytalnych.
Rolnicy byliby zmotywowani do wyzszych wptat, wiedzac, ze ich
$Swiadczenie takze ulegnie podwyZszeniu. Innym rozwigzaniem
moze by¢ wprowadzenie stopniowania sktadek rolnikéw zarabia-
jacych takze poza rolnictwem. Jesli rolnik nadal bytby ubezpieczo-
ny w KRUS, ale jego dochody bytyby zblizone do dochodéw os6b
prowadzacych dziatalno$¢ gospodarcza, to wysokos¢ sktadek by-
taby taka, jak ubezpieczonych w ZUS (lecz ptacona do KRUS). We
wszystkich omawianych panstwach dotacje z budzetu do $wiad-
czen dla rolnikdw sg bardzo wysokie, jednak poniewaz rolnicy nie
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s3 w stanie sami ich finansowa¢, nie nalezy tutaj oczekiwa¢ du-
zych zmian.

- Nie mozna zmieni¢ systemu ubezpieczen rolniczych w oderwaniu
od realiéw polskiej wsi. Reforma musiataby by¢ przeprowadzo-
na wieloaspektowo i nie powinna ogranicza¢ sie do samej insty-
tucji KRUS. Konieczna jest reforma edukacyjna - nalezy utatwic
mtodziezy z rodzin rolniczych dostep do dobrej jakosci eduka-
cji. Dzisiaj, z powodu niskiego poziomu szkét Srednich w matych
miejscowosciach, mtode osoby z rodzin rolniczych maja mniejsze
szanse na bezptatne studia na uczelniach publicznych. Mtodziez
wiejska trafia czesto do ptatnych szkét wyzszych o niskiej jakosSci
nauczania, ktére nie zwiekszajg istotnie jej szans na prace poza
rolnictwem. Ponadto dla zwiekszenia dostepu mtodziezy wiej-
skiej do dobrej jakosci edukacji na poziomie §rednim niezbedna
jestlepsza komunikacja zbiorowa. Nalezy zatem rownolegle prze-
prowadzac reforme infrastruktury transportowej, na czym korzy-
staja nie tylko uczniowie - dzis wielu rolnikéw nie szuka pracy
w miescie, poniewaz po prostu nie moze tam dojechac.

- Zmiana struktury wsi wymaga tez odpowiedzialnej polityki rynku
pracy. W przeciwnym wypadku rzesza rolnikéw, szukajac pracy
w miescie, nie znajdzie jej lub bedzie pracowac na czarno.

W zakresie ochrony zdrowia ludzi starych gtéwne znaczenie powin-
na mie¢ opieka podstawowa w srodowisku zamieszkania, za$ skiero-
wanie do leczenia specjalistycznego i szpitalnego nalezy ograniczac
do przypadkéw, w ktérych jest to rzeczywiscie potrzebne. Trzeba
rozwija¢ kompleksowy system ochrony zdrowia, a wiec lepiej koor-
dynowac ustugi publicznej i prywatnej stuzby zdrowia. Niezbednym
warunkiem do osiggniecia kompetencji w tym zakresie jest wtasciwe
szkolenie wszystkich oséb udzielajacych opieki osobom starszym, za-
rowno w systemach formalnych, jak i nieformalnych. Szansg na po-
prawe jakosci opieki zdrowotnej nad ludZmi starszymi jest objecie
edukacjg gerontologiczng studentdw, lekarzy, pielegniarek i innych
praktykow opieki zdrowotnej. Koniecznie trzeba tez kierowac takie
osoby na wie$, nie tylko do duzych osrodkéw miejskich.
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7. Ostatnia kwestia, czyli opieka dlugoterminowa, dotyczy zaréwno
ludnosci wiejskiej, jak i miejskiej. Dobrym rozwigzaniem bytoby
wydzielenie w polskim ustawodawstwie ryzyka niesamodzielno-
$ci i wprowadzenie powszechnego ubezpieczenia od tego ryzyka.
Glownym zrédtem finansowania bytaby sktadka optacana przez
wszystkich zatrudnionych, prowadzacych rolnicza i pozarolnicza
dziatalno$¢ gospodarcza. Po wczesniejszym skonsolidowaniu do-
tychczasowych wydatkéw na opieke diugoterminowa i przekaza-
niu tych srodkéw do ubezpieczenia opiekunczego sktadka bytaby
niska. System miatby zatem (w zakresie finansowania) charakter
budzetowo-ubezpieczeniowy.






Rafal Bakalarczyk

Opieka nad osobami starszymi

Nowoczesna partia socjaldemokratyczna powinna stawia¢ sobie za
cel nie tylko rozwigzanie istniejgcych problemoéw, ale tez zapobieganie
pojawieniu i rozwijaniu nowych. Jednym z takich wyzwan, ktérych zna-
czenie bedzie rosna¢, jest konieczno$c¢ opieki nad osobami niesamodziel-
nymi, dotknietymi ryzykiem niedotestwa starczego. Problem niezaspo-
kojenia potrzeb tych oséb wystepuje juz teraz, ale bedzie on narastat,
nie tylko ze wzgledu na ilosciowy wzrost liczby oséb, ktére wymagaja
opieki dtugoterminowej, ale tez jakoSciowe przemiany stosunkéw ro-
dzinnych i stosunkéw pracy. Ryzyko niezaspokojenia tych potrzeb ma
czesto geneze gteboko systemowa i w zwigzku z tym wymaga systemo-
wej odpowiedzi.

Uwarunkowania

Do najwazniejszych uwarunkowan opieki nad osobami starszymi naleza:

- trendy demograficzne, zwigzane ze starzeniem sie populacji,

- przemiany kulturowe prowadzace do ostabienia, a wrecz dezintegra-
¢ji instytucji rodziny,

- migracje ludno$ci prowadzace do rozproszenia przestrzennego czton-
kow rodziny, a takze zmian liczebnosci okreslonych grup pracowniczych,

w tym pracownikéw szukajgcych zatrudnienia w sektorze opieki.

Jak dalej pokazemy, trendy te, cho¢ cze$ciowo wyrastaja z bardziej
generalnych zjawisk cywilizacyjnych, nie s w pelni niezalezne w swym
tempie i skali od tego, jaka polityka prowadzona jest w kraju i Srodowi-
sku lokalnym.
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Trendy demograficzne

Wedtug prognozy ludnosci na lata 2007-2035, dokonanej przez GUS,
w tym okresie wzro$nie gwattownie nie tylko udzial oséb w wieku
poprodukcyjnym, ale jeszcze szybciej osob powyzej 80. roku zycia, kto-
rzy sa kategorig wiekowg najbardziej zagrozong ryzykiem niesamodziel-
nosci (por. tabela 1).

Tabela 1. Prognoza udzialu os6b w wieku 65+ i 80+
w populacji w latach 2007-2035

2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2015 | 2020 | 2025 | 2030 | 2035
65+(wtys.) | 5131 | 5137 | 5144 | 5153 | 5929 | 6954 | 7844 | 8195 | 8358
65+(wW%) 13,5 | 13,5 | 13,5 | 13,5 | 156 | 184 21 22,3 | 23,2

80+ (wtys.) | 1140 | 1197 | 1252 | 1314 | 1488 | 1566 | 1537 | 2005 | 2574
80+(w%) 3,0 31 3,3 3,5 39 4,1 4,1 55 7,2

Zrédto: zestawienie na podstawie: GUS, Prognoza ludnosci na lata 2008-2035,
Warszawa 2009, s. 204, 219.

Liczby zawarte w powyzszej tabeli dowodza, Ze na dtugofalowy pro-
ces wydtuzenia sie zycia natozy sie po 2025 roku wejscie w wiek sedziwy
0s0b urodzonych w powojennym wyzu demograficznym. Do 2035 roku
mozemy miec¢ do czynienia z ponad dwukrotnym wzrostem liczby osob
w generacji 80+. Ich liczba moze osiagna¢ az 2,5 mln. Przewidywany
wzrost udziatu tej grupy zagrozonej niesamodzielno$cia wymaga, by juz
teraz zacza¢ mysle¢, jak przygotowac system spoteczny na zaspokojenie
za niecate péttora dekady tego lawinowo rosnacego popytu na ustugi
opiekuncze.

Przemiany rodziny

Przewidywanemu wzrostowi popytu na $§wiadczenia opiekuncze bedzie
towarzyszy¢ kurczenie sie podazy opieki, przynajmniej w ramach
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struktur rodzinnych, nieformalnych, na ktérych, jak dotad, opiera sie sys-
tem opieki nad osobami starszymi w Polsce. To zmniejszenie potencjatu
opiekunczego wiaze sie nie tylko ze zmianag relacji iloSciowych miedzy
liczbg oséb wymagajacych pielegnacji a osobami w wieku, w ktérym sa
najbardziej zdolne do jej Swiadczenia, ale takze ze zmianami ,jako$cio-
wymi” w stosunkach spotecznych, w tym rodzinnych. Naleza do nich:
spadek dzietnosci, rozwody, odchodzenie od rodziny wielopokoleniowej,
kultura singli etc. Wsp6lnym mianownikiem tych zjawisk jest to, Ze insty-
tucja rodziny staje sie coraz mniej stabilna, a sama komoérka rodzinna
zazwyczaj mniejsza. Do tego dochodzg zachowania motywowane wzgle-
dami ekonomicznymi, jak migracje zarobkowe, ktérych ubocznym skut-
kiem jest to, ze cztonkowie rodzin mieszkaja czesto daleko od siebie. Jak
pisze prof. Btedowski: ,skala migracji juz obecnie pokazuje, Ze rodzina
coraz czesciej nie bedzie w stanie zapewnic opieki osobom niesamodziel-
nym, a czas trwania pobytu zarobkowego za granicq sugeruje, ze taka

sytuacja nie ma charakter przejsciowego, lecz trwaty™.

Szczegblnie problematyczna wydaje sie sytuacja os6b niesamo-
dzielnych na obszarach wiejskich i szeroko rozumianych peryferii.
Wystepujacy tam czesto brak perspektyw zyciowych i zawodowych dla
ludzi w wieku produkcyjnym stanowi szczeg6lnie silny bodziec do stra-
tegii migracyjnych potencjalnych rodzinnych opiekunéw. Réwnocze$nie
osoby niedotezne pozostajace same majg znacznie mniejsze szanse na
skorzystanie z opieki instytucjonalnej, ktéra jest na tych obszarach stabo
rozwinieta. Moze prowadzi¢ to albo do pozbawienia tych ludzi mozliwo-
$ci uzyskania opieki, albo do decyzji potencjalnego opiekuna o rezygna-
cji z emigracji, co przy braku oferty pracy w miejscu zamieszkania sprzy-
ja ubdstwu i wykluczeniu.

Warto zauwazy¢, ze zaréwno przemiany modelu rodziny, jak i ruch
ludno$ci, nie wynikaja wytacznie z ponadnarodowych cywilizacyjnych
trendéw, ale takze z bardzo okres$lonych uwarunkowan spoteczno-ekono-
micznych, ktore wigzg si¢ z okreslong polityka spoteczng i gospodarczg.

1 P.Btedowski, Ekonomiczne aspekty opieki dtugoterminowej w krajach UE, w: red.
].Szambelaniczyk, M.Zukowski, Cztowiek w pracy i polityce spotecznej, Wydawnictwo
Uniwersytetu Ekonomicznego w Poznaniu, Poznan 2010, s. 331



Rafat Bakalarczyk
44 OPIEKA NAD OSOBAMI STARSZYMI

Spadek dzietnosci i1 rezygnowanie z decyzji o zaktadaniu rodziny (Iub jej
op6znienie) to w niemalej mierze skutek nie tylko indywidualnych wy-
boréw matrymonialnych i prokreacyjnych, ale takze zaniechan na polu
polityki rodzinnej i mieszkaniowej. Zmiana tej polityki moze wptyna¢ na
zachowania demograficzne, a tym samym oddziatywa¢ tez na rodzinny
potencjat opieki.

Mobilnos¢ przestrzenna

Obecna w dyskursie publicznym i ekonomicznych realiach presja
mobilnosci skutkuje tym, ze mtodzi ludzie czesto migruja z dala od
swojego miejsca zamieszkania (co ogranicza rodzinny potencjat opieki).
Nie pozostaje to bez zwigzku z tym, jaka polityka jest prowadzona na
poziomie krajowym i lokalnym. Polityka taka powinna by¢ nastawiona
na generowanie efektywnych miejsc pracy takze na obszarach pery-
feryjnych, a nie tylko na utatwienie mobilnosci do krajowych centréow
rozwoju, gdzie miejsca pracy powstajq bardziej spontanicznie (a niestety
taka perspektywe zdaje sie przejmowac obecny rzad PO-PSL, promujac
polaryzacyjno-dyfuzyjny model rozwoju). Przyjmujac jednak te druga
perspektywe, uzyskujemy nie tylko wiekszy poziom réwno$ci w wymia-
rze miedzyregionalnym, ale takze zwiekszamy szanse na otrzymanie
wsparcia dla tamtejszych os6b niesamodzielnych ze strony bliskich.

Pamietajmy jednak, Ze chodzi tu o stworzenie miejsc pracy dla tych
ludzi, a wiec sitg rzeczy nie beda oni w stanie sprawowac nad niesamo-
dzielnymi krewnymi opieki calodobowej (zreszta jak pokazemy dalej,
wecale nie bytoby to korzystne). Pracujac jednak w poblizu zamieszkania
niesamodzielnych krewnych, beda oni mogli angazowac¢ sie cze$ciowo
w prace (lub w catosci, gdy osoba taka wymaga wsparcia w mniejszym
wymiarze godzin), a takze poméc zorganizowac wsparcie formalne oraz
stanowi¢ aktywng grupe interesu na rzecz rozbudowy systemu opieki
w tym zakresie. Pojawia sie tu kolejny argument, zapewniajacy ludziom
szanse zycia w poblizu swoich bliskich - mozliwo$¢ rzecznictwa i obro-
ny intereséw osob, ktére ze wzgledu na dotkniecie ryzykiem niedote-
stwa nie s3 w stanie tego zrobi¢ we wtasnym imieniu. Oczywiscie nie
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kazdy poéjdzie tym torem i cze$¢ oséb zdecyduje sie na zarobkowy exo-
dus, bowiem nie ma szans na zapewnienia na polskiej prowincji takich
warunkoéw ptacowych, jak za granica (zatem, tak czy inaczej, rozwijanie
instytucji opieki formalnej jest nieuniknione). Jednak odpowiedzialna
polityka socjaldemokratyczna powinna dawa¢ ludziom mozliwos¢ real-
nego wyboru pozostania lub wyjazdu, ktérej obecnie, ze wzgledu na brak
perspektyw, czesto nie ma.

Elementy kluczowe dla podtrzymania rodzinnego potencjatu wspar-
cia dla osoby niesamodzielnej, takie jak sanacja polityki rodzinnej i two-
rzenie miejsc pracy w $rodowisku lokalnym, mozna osiaga¢ na przyktad
przez rozwijanie, przy istotnym wsparciu publicznym, rynkéw ustug
opiekunczych, zaré6wno nad matymi dzie¢mi, jak i osobami w wieku po-
desztym. Stworzy to nie tylko nowe i spotecznie uzyteczne miejsca pra-
cy, ale takze uczyni zycie rodzinne lepszym i tatwiejszym do pogodze-
nia z aktywnoscig zawodowa czy szkoleniowa. Konczac ten watek, warto
podkresli¢, ze na zapewnienie opieki osobom starszym wptyw ma nie
tylko polityka bezposrednio odnoszaca sie do tego zagadnienia, ale wiele
powiagzanych ze sobg polityk sektorowych.

Funkcjonowanie systemu

Na funkcjonowanie systemu opieki nad osobami starszymi sktada sie
zaroéwno to, co dzieje sie w segmencie opieki formalnej, jak i nieformal-
nej. Poniewaz polski system charakteryzuje przewaga tego drugiego
segmentu, a wiec opieki sprawowanej przez osobe formalnie niezatrud-
niong (najczesciej jest to po prostu cztonek rodziny), warto wiec analize
funkcjonowania systemu zacza¢ od tego segmentu, zwtaszcza ze wtasnie
tu zachodza zjawiska, ktore z punktu widzenia formacji socjaldemokra-
tycznej powinny budzi¢ niepokdj.

Grunt to rodzina...

Jak powiedziane zostato wczes$niej, rodzinny potencjat opieki sukcesyw-
nie sie kurczy zaré6wno za sprawg przemian kulturowych, jak i okreslonej
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polityki rodzinnej, gospodarczej oraz rynku pracy, gdzie absolutyzuje
sie mobilnos¢ i elastycznos¢, bez troski o réwnowage miedzy powinno-
$ciami zawodowymi a rodzinnymi. Warto jednak zada¢ sobie polityczne
pytanie, czy jedynie ostabienie rodzinnego modelu opieki powinno nas
niepokoi¢, czy takze samo jego podtrzymywanie, a méwigc Scislej - jego
okreslony wariant, w ktérym catly ciezar opieki spoczywa na rodzinie,
ktéra w dodatku nie dostaje z tego tytutu wsparcia.

Tabela 2. Odsetek os6b niesamodzielnych w wieku 65+
wedlug form opieki (w %)

Instytucjonalna Srodowiskowa lul\l])i‘la)zli(n::i:;(i
Polska 11,9 5,0 83,5
Czechy 25,8 18,7 55,5
Stowacja 24,4 29,1 46,5
Irlandia 22,0 31,9 46,2
Wtochy 8,7 42,1 49,1
Niemcy 19,2 34,9 45,9
Szwecja 31,7 44,1 24,5
Dania 9,4 90,6 0
UE 25 14,6 26,2 55,7
UE 15 14,3 28,5 53,4
UE 10 17,0 10,3 72,6

Zrddto: The cross-Atlantic, Exchange to advance Long-Term Care, European Commission
and AARP, Conference on Long-Term Care, 13.09.2006, Brussels, Belgium, s. 4,
cyt. za: P. Btedowski, Ekonomiczne aspekty opieki dtugoterminowej w krajach UE,
w: J. Szambelariczyk, M. Zukowski (red.), Cztowiek w pracy i polityce spotecznej,
Wydawnictwo Uniwersytetu Ekonomicznego w Poznaniu, Poznan 2010, s. 331.

Rozmaite dane pokazujg, ze w Polsce, bardziej niz w wiekszosci pozo-
statych krajéw, powszechna jest opieka nieformalna. Ze wzgledu na brak
sformalizowania trudno orzec, jaka jest liczba oséb, ktédrymi opiekuje sie
cztonek rodziny, ile os6b korzysta z ustug opiekunéw zatrudnionych na
czarno, a ile pozostaje bez opieki. Tym bardziej trudne jest okreslenie
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zakresu i jakosSci opieki, jaka otrzymuja osoby niesamodzielne poza
systemem formalnym. Pokazuje to, jak duza cze$¢ oséb, ktére dotkne-
to ryzyko niesamodzielnos$ci z uwagi na wiek czy chorobe, nie ma za-
gwarantowanego wsparcia przy zachowaniu odpowiednich standardéw.
W przypadku oséb niesamodzielnych, a wiec szczego6lnie bezbronnych,
ta sytuacja wymaga szczegoélnej uwagi ze strony formacji socjaldemokra-
tycznych, ktére powinny sta¢ na strazy prawa do godnych warunkow zy-
cia grup, ktére sa najstabsze.

Warto zastanowic sie jeszcze nad danymi z tabeli 2 pod katem po-
réwnawczym. Cho¢ na polski model opieki sktadaja sie wspéigrajace ze
soba czynniki kulturowe (silna rola rodziny i wzmacniajgca jej symbo-
liczny status religia katolicka) oraz historyczne (do$wiadczenia realnego
socjalizmu, ktéry per saldo wzmocnit i role religii, i rodziny), struktura
opieki w innych krajach pokazuje, Ze analizujgc to zjawisko, nie powinni-
$my popadac¢ w historyczny czy kulturowy determinizm.

Jesli chodzi o kontekst postkomunistyczny, zauwazmy, ze w Czechach
i na Stowacji udziat opieki instytucjonalnej, Srodowiskowej i nieformal-
nej ksztattuje sie zgota odmiennie niz w Polsce. Z kolei, biorgc pod uwage
role rodziny i religii, Irlandia i Wtochy pokazujg, Ze czynniki te nie moga
wspotgrac z inng konfiguracjg opieki niz to ma miejsce w Polsce.

Specyficzny model opieki nad osobami starszymi nalezatoby zatem
wigzac takze ze skutkami politycznie przyjetego modelu modernizacji,
w ktérym problem zaistnienia ryzyka socjalnego, doswiadczanego przez
jednostki, sprywatyzowano i jednostki, tudziez rodziny, pozostawio-
no w ich obliczu samym sobie. Na poziomie praktycznym, wigzato sie
to z wycofaniem sie panstwa z odpowiedzialnosci za Swiadczenie licz-
nych ustug publicznych. Jak zauwaza szwedzki badacz polityki rodzinnej
w krajach postkomunistycznych - Steven Saxonberg, w Polsce - na tle
pozostatych krajow regionu - wsparcie panstwa jest najmniejsze w kaz-
dym wymiarze polityki rodzinnej?. Co ciekawe, ustepowaniu panstwa

2 S. Saxonberg, Polityki rodzinne w nowych panstwach cztonkowskich Unii Europejskiej
i ich wptyw na role wynikajqce z pici oraz prawa jednostki, w: red. E. Les, S. Bernini,
Przemiany rodziny w Polsce i we Wtoszech i ich implikacje dla polityki rodzinnej,
Wydawnictwo Uniwersytetu Warszawskiego, Warszawa 2010, s. 104.
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nie zawsze towarzyszyt rozwdj rynku ustug. Czesto owa ,prywatyzacja”
oznaczata ,familizacje” poszczegblnych obszaréw ustug. Wida¢ to na
przyktadzie opieki nad matym dzieckiem, wida¢ takze w odniesieniu
do opieki nad osobami starszymi i niesamodzielnymi. W duzej mierze
luke po publicznej polityce spotecznej zapetnita tu instytucja rodziny,
a rynek, jaki rozwinat sie w dobie transformacji w obydwu tych sferach,
to niestety gtéwnie czarny rynek.

Intensywnie i (prawie) bez wsparcia

Oprécz duzego udziatu opieki nieformalnej, charakterystyczne dla
polskiego modelu jest to, Ze nieformalni opiekunowie sprawuja opieke
w znacznie wiekszym wymiarze godzinowym niz to ma miejsce w in-
nych krajach OECD (por. diagram 1). W Polsce jest szczegdlnie wysoki
udziat tych, ktérzy robiag to w wymiarze powyzej 20 godzin tygodniowo,
co jest pochodng tego, Ze rodzina nie otrzymuje wsparcia instytucjonal-
nego, wiec caty ciezar opieki spoczywa na niej. Tak silne obcigzenie pie-
legnacja ma jednak powazne skutki spoteczne i ekonomiczne.

Czy ten stan rzeczy jest korzystny? Doktor Pawet Kubicki z SGH
wskazuje, ze kraje skandynawskie zazdroszcza nam tego, ze u nas rodzi-
na w tak duzym stopniu partycypuje w sprawowaniu opieki®. Trudno
sie dziwi¢, ze kraje nordyckie, gdzie opieka do$¢ wysokiej jakosci nad
osobami starszymi jest w ogromnej mierze finansowana ze $rodkéw
publicznych, szukaja sposobdw, by podzieli¢ sie ta odpowiedzialnoscig
z pozapublicznymi podmiotami, w tym zwtaszcza z rodzing. Watpliwe
jednak, czy realizowany w Polsce wariant bytby do zaakceptowania
np. dla szwedzkiego spoteczenstwa. Tam préby ponownego zwiek-
szenia udziatu rodziny w systemie opieki wigza sie z zastosowaniem
licznych instrumentéw wsparcia dla niej (por. tabela 3). Oszczedzajac
na tym, moze okazac sie, ze w dluzszej perspektywie czasowej sg
to oszczednoS$ci pozorne.

3 System roszczeniowych potworéw, ,Polityka” 8 czerwca 2011 r, z dr Pawltem Kubickim
rozmawia Martyna Bunda.
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Figure 3.3. Carers tend to provide limited hours of care
Percentage of carers by category of weekly hours of care
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Diagram 1. Procent opiekunéw wedlug liczby godzin tygodniowo
sprawowanej opieki

Zrédto: OECD 2011.

Tabela 3. Formy wsparcia dla opiekunéw

Wielka . .

Polska Czechy Brytania Szwecja | Holandia
Zasitek dla opiekuna Nie* Nie Tak Tak Tak
?asjliek przyznawany Tak Tak Tak Tak Tak
$wiadczeniobiorcy
Ptatny urlop z tytutuopieki Tak Tak Tak Tak Tak
Bezptatny urlop z tytutu Nie Nie Nie Nie Tak
opieki
Poradnictwo Nie Tak Tak Tak Tak
Szkolenia Nie Tak Tak Tak Tak
Uelastyczn¥eme waru.nkow Nie Tak Tak Nie Tak
pracyw zwiazku z opieka
Opieka wytchnieniowa Nie Tak Tak Tak Tak

Zrédto: OECD 2011.
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Powyzsze dane pokazuja, ze szeroki wachlarz §wiadczen wspoma-
gajacych opiekuna jest stosowany w Kkrajach o réznych modelach poli-
tyki spotecznej. Cho¢ nalezy zauwazy¢, Ze sama obecno$¢ wybranej for-
my wsparcia nie zawsze jest poréwnywalna miedzy krajami, gdyz liczy
sie takze wielkos$¢ i dostepno$¢ danego Swiadczenia. Na tym ogdlnym
poziomie wida¢ jednak, ze w systemie opieki w Polsce wykorzystuje
sie - na tle uwzglednionych tu krajéw - niewiele instrumentéw wspar-
cia rodzinnego opiekuna. W zasadzie w uzyciu s3 dwie formy: zasitek
przyznawany $wiadczeniobiorcy, czyli w Polsce zasitek pielegnacyjny
wyptacany przez gmine i dodatek pielegnacyjny wyptacany przez ZUS
(przy czym nie jest to wsparcie bezposrednio opiekuna) oraz zwolnie-
nie pracownika na czas sprawowania opieki nad chorym cztonkiem ro-
dziny, w ktdrym przyznaje sie tzw. zasitek opiekunczy. Wynosi on 80%
wynagrodzenia, a czas jego pobierania jest zalezny od wieku osoby, nad
ktéra sprawowana jest opieka. W przypadku dzieci do lat 14 jest to 60
dni, ale w przypadku oséb powyzej 14 lat juz tylko 14 dni w roku ka-
lendarzowym. Zatem jesli pracownik chce zwolni¢ sie z pracy na czas
opieki nad chorg osobg starszg, moze zrobic to na krotki okres dwoch
tygodni w roku. Pojawia sie tu pytanie: czy uzasadniona jest dyspro-
porcja miedzy czasem otrzymania zasitku z tytutu opieki nad dziec-
kiem a osobami starszymi?

Innym $wiadczeniem dla opiekuna, ktérego w powyzszej tabeli nie
uwzgledniono, jest $wiadczenie pielegnacyjne (stad zaznaczono te ru-
bryke *). Przystuguje ono osobie, ktéra zrezygnowata z pracy w celu
sprawowania opieki nad niesamodzielnym cztonkiem rodziny. Do 2009
roku mozliwo$¢ skorzystania z tego $wiadczenia byta zalezna od pro-
gu dochodowego, okreslonego w ustawie o Swiadczeniach rodzinnych.
Obecnie prog ten zniesiono. Wysokos¢ §wiadczenia jest na poziomie 520
ztotych, co jest kwotg na tyle niewysoka, ze nie zabezpiecza przez ubé-
stwem osoby, ktéra zdecyduje sie na ten krok. Swiadczenie te jest raczej
traktowane jako forma zasitku, a nie jako zaptata za realnie wykonywana
prace, co tez swego czasu spotykato sie z protestami rodzicéw niepetno-
sprawnych, ktérzy domagali sie podniesienia wysoko$ci §wiadczenia do
poziomu ptacy minimalnej. Szanse zwiekszenia obecnej kwoty s3 raczej
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niewielkie, cho¢ bytoby to uzasadnione wzgledami sprawiedliwosci
spotecznej*.

Podsumowujac zakres wsparcia dla opiekunéw nieformalnych,
wiele form wsparcia w ogéle nie jest wykorzystanych, zas te ktore
istnieja, majq gtéwnie charakter pieniezny i sa dos¢ skromne.

Krotkowzroczne oszczedzanie

Cho¢ panstwo oszczedza na systemowym wsparciu opiekunéw, jest
to jednak oszczedno$¢ bardzo krotkowzroczna. Nie uwzglednia sie
bowiem psychologicznych i zdrowotnych, a w konsekwencji takze spo-
tecznych i ekonomicznych skutkow tego stanu rzeczy.

Mdwigc o kosztach zdrowotnych, chodzi zaré6wno o ostabienie fizycz-
ne jak i ryzyko zaburzen psychicznych, jakie moga wigzac sie z przecia-
zeniem opieka nad bliskg osoba niesamodzielna.

W przytaczanym w opracowaniu raporcie OECD wptywowi $wiadcze-
nia opieki na rodzine po$wiecony zostat osobny rozdziat. Z przedstawio-
nych w nim danych wynika, ze wskaznik zaburzen psychicznych jest po-
nadprzecietnie wyzszy wsrod opiekundéw i ros$nie on wraz z wymiarem
czasu przeznaczanego na opieke. Intensywna opieka jest czynnikiem
bardziej sprzyjajacym wystepowaniu takich zaburzen. Jednocze$nie au-
torzy zwracajq uwage, ze te réoznice moga wynikac¢ takze z faktu, ze ,in-
tensywnymi” opiekunami s3 statystycznie cze$ciej osoby starsze, a wiec
bardziej narazone na ryzyko probleméw psychicznych, a takze o statycz-
nie nizszym statusie spotecznym, ktora to cecha réwniez jest skorelowa-
na z podatnoscia na psychiczne zaburzenia. Co wiecej, osoby, ktére majg
intratng, atrakcyjna prace beda bardziej sktonni skorzysta¢ z ustug opie-
kunczych, podczas gdy osoby stabo zintegrowane z rynkiem nie sg w sta-
nie zapewni¢ sobie takich ustug nawet na czarnym rynku, wobec czego
same musza w wiekszym stopniu sie w nig angazowac. Sytuacja ta jed-
nocze$nie sprawia, ze takim opiekunom trudniej jest podjac prace, a tym

4 Por. R.Bakalarczyk, Nalezy sie ptaca - nie zasitek, Strona www Pisma Nowy Obywatel,
http://nowyobywatel.pl/2011/06/28/nalezy-sie-placa-%e2%80%93-nie-zasilek.
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samym trudniej wyjs¢ z ubdstwa. Jesli wiec stawiamy sobie za cel po-
lityczny podnoszenie aktywnosci zawodowej Polakéw, a takze przeciw-
dziatanie ub6stwu i wykluczeniu, warto zabiegaé o poszerzenie oferty
publicznych instytucji, ktére pozwolityby takze ubozszym opiekunom na
opieke mniej intensywna, w mniejszym wymiarze godzin. Ograniczytoby
to z jednej strony, koszty zdrowotne, a z drugiej - datoby wieksze szanse
na taczenie opieki z pracg zawodowsg, co z kolei zmniejszytoby ryzyko
ubostwa i wykluczenia z rynku pracy. Skutkiem za$ bytby szybszy rozwoj
gospodarki i wieksza sp6jnos¢ spoteczna.

Diagram 2 dobitnie pokazuje negatywne skutki polskiego modelu
opieki, a takze naszego systemu spotecznego jako catos$ci. Nawet wsrod
0s6b niesprawujacych opieki zaburzenia psychiczne s3 relatywnie cze-
ste, a w przypadku opiekunow s3 one jeszcze powszechniejsze. Wigze sie
to zapewne rowniez z tym, ze - jak pokazaliSmy - w Polsce wyjatkowo
duzo os6b sprawuje opieke intensywna, a ta szczegdlnie szybko prowa-
dzi do wypalenia.

[ Carers with mental health problems [ Non-carers with mental health problems 4 Ratio of carers/non-carers
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Diagram 2. Procent 0s6b z zaburzeniami psychicznymi
wsrod oséb sprawujacych opieke nieformalna i pozostatych

Zrédto: OECD 2011.
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Dlaczego rodzinny model opieki wymaga zmiany?

Nim przejdziemy do omdwienia instytucji opieki formalnej w Polsce,
warto podsumowac¢ powody, dla ktérych nieformalny model opieki, jaki
weciaz sie utrzymuje, wymaga zasadniczej reformy.

1. Model ten nie nadaza za przemianami wspoétczesnych stosunkow
spolecznych (w tym relacji rodzinnych, uwarunkowan ekonomicz-
nych i mozliwos$ci migracyjnych).

Rozluznienie wiezi rodzinnych moze doprowadzi¢ do tego, ze system
zaktadajacy, Ze to krewni zajma sie niesamodzielnymi krewnymi, nie
znajdzie odzwierciedlenia w praktyce. Rezultatem moze by¢ stan,
w ktérym czes¢ os6b potrzebujacych opieki nie otrzyma wsparcia.

2. Model ten, gdyby nawet zostal utrzymany, generuje powazne kosz-
ty spoleczne, nieraz odlozone w czasie. Koszty te sg nastepujace:

Zdrowotne. Osoby, ktore sprawujg opieke nad niedoteznymi bli-
skimi w duzym wymiarze czasowym s3 narazone zaré6wno na po-
wazne dolegliwosci fizyczne, jak i psychiczne, co w konsekwencji
moze sprawi¢, ze szybko wypala sie jako opiekunowie, oraz ze
sami beda wymagac¢ intensywnej opieki zdrowotnej, a takze dtu-
goterminowej. Jest to koszt zaréwno z punktu widzenia dobrosta-
nu tych osdéb, jak i z punktu widzenia wydatkéw na stuzbe zdro-
wia i na pomoc spoteczna.

Spoteczne. Osoby sSwiadczgce nieodptatnie (lub przy skrom-
nym zasitku) intensywna opieke nad bliskimi sg zagrozeni ubé-
stwem (wynikajgcym z konieczno$ci rezygnacji z pracy lub pracy
w matym wymiarze, co przy polskich zarobkach czesto prowadzi
do ubdstwa). Ubéstwo zas, oprocz powaznych konsekwencji dla
jednostki nim dotknietej i jej rodziny, przynosi straty dla catego
spoteczenstwa.

Ekonomiczne (zwigzane z rynkiem pracy). Przede wszystkim
jest to koszt alternatywny (straconego potencjatu), polegajacy
na tym, ze ludziom tym trudniej zintegrowac sie z rynkiem pracy,
zas$ ci, ktérzy pracuja, na skutek przecigzenia, bedg mniej wydajni.
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Prowadzi¢ to moze do spadku zatrudnienia i ostabienia sytuacji
gospodarczej. Poza tym wspomniane ubdstwo ogranicza popyt
wewnetrzny, co prowadzi do spowolnienia gospodarczego.
Widzimy, Ze istnieje szereg przestanek potwierdzajacych, ze obecny
system opieki dtugoterminowej jest w dtuzszej perspektywie ekono-
micznie nieracjonalny. Nie wszystkie koszty, ktdre on generuje sa wi-
doczne w krotkiej perspektywie. Nie wszystkie tez maja charakter stricte
ekonomiczny. Jednak ich wielowymiarowo$¢, trwato$¢ (zwiazana z osta-
bieniem kapitatu ludzkiego) i dalekosiezno$¢ dowodzi, ze sfera ta nie po-
winna by¢ dituzej obszarem krétkowzrocznej oszczednos$ci w finansach
publicznych.

Publiczna opieka nad osobami starszymi

Powyzej zostata pokazana spoteczna nieracjonalnosé¢, ktéra wynika
z samej istoty funkcjonujacego w Polsce systemu opieki dtugotermino-
wej. Sa jednak i bardziej szczegétowe symptomy stabosci tego systemu,
wynikajgce ze Zle zorganizowanej polityki publicznej w tym zakresie,
ktore pogtebiaja nieracjonalno$¢ systemu i jego nieadekwatno$¢ do
istniejacych potrzeb. Aspektem, ktory taczy ogdlne stabosci modelu
z problemami szczeg6étowymi jest wielkos¢ przeznaczanych na ten cel
srodkéw publicznych i sposéb ich rozmieszczenia.

Liczne Zrédta wskazuja, ze opieka dtugoterminowa jest w Polsce nie-
dofinansowana, a poziom naktadéw na ten cel jest jednym z najnizszych
wérdd krajéow UE i OECD®.

Jednocze$nie badacze s3 raczej zgodni, Ze btedy w systemie finanso-
wania wynikajg takze z niewta$ciwej alokacji sSrodkéw. Brak jest wyodreb-
nionego systemu opieki dtugoterminowej, za$ swiadczenia w tym zakresie
sg rozproszone pomiedzy stuzba zdrowia, systemem ubezpieczen spo-
tecznych i pomocg spoteczng. Podstawg dla uprawnien do $wiadczen z ty-
tutu niesamodzielno$ci jest duza liczba ustaw i rozporzadzen. Wszystko

5 Por.np.red. M.Augustyn, Opieka dtugoterminowa w Polsce, Opis, Diagnoza, Rekomendacje,
Warszawa 2009, s. 154
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to sprawia, Ze system jest mato przejrzysty i podatny na naduzycia oraz
marnotrawstwo $rodkéw. Staje sie on tez nieczytelny zaréwno dla pod-
miotéw organizujacych $wiadczenia, jak i tych, ktérzy potrzebujg opieki,
co ogranicza ich podmiotowo$¢. Innym btedem powigzanym z powyzszym
zrodtem utraty podmiotowosci jest praktyka przerzucania kosztéw po-
miedzy poszczeg6lnymi instytucjami i szczeblami administracji.

Stad tez badacze i eksperci sg zdania, ze system nalezatoby uproscic¢
i wyodrebni¢ osobny segment opieki dtugoterminowej. Przyczynitoby
sie to jednocze$nie zarowno do racjonalizacji wydatkéw publicznych, jak
i poprawy pozycji osoby niesamodzielnej w systemie wsparcia. Droga ku
temu mogtaby by¢ najpierw konsolidacja w sensie prawnym wydatkéw,
a nastepnie wyodrebnienie osobnego funduszu opieki, ktéry bytby zasi-
lany z powszechnych sktadek.

Tabela 3. System instytucji i Swiadczen opieki dlugoterminowej w Polsce

Pomoc spoteczna

pielegnacyjne

. i Swiadczenia System
System stuzby . . P
. rodzinne ubezpieczen
zdrowia . .
(finansowanie spotecznych
budzetowe)
Swiadczenia Zasﬂ(lek .plelqgnz.icy] R Dodatek
L Swiadczenie . .
pieniezne pielegnacyjny

Swiadczenia

Opieka zamknieta

Z0L, ZPO,
hospicja, oddziaty

Domy pomocy
spotecznej, rodzinne

ustugowe . ; domy pomocy,
. (stacjonarna) geriatryczne . :
irzeczowe Lo .| Srodowiskowe domy
i opieki paliatywnej .
wsparcia
o . Swiadczenia
Swiadczenia . ,
. .. opiekuncze,
Otwarta pielegniarki, specjalistyczne
(srodowiskowa) | lekarz pierwszego peq .
Swiadczenia.
kontaktu . .
opiekuncze w domu
Swiadczenia Dzienne domy
, ielegniarki, omocy spotecznej,
Pétotwarta pieles p Y sp )
lekarz pierwszego Srodowiskowe domy
kontaktu samopomocy

Zrédto: opracowanie wtasne.
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Funkcjonowanie kazdej ze wskazanych instytucji, a takze zasady
przyznawania danego $wiadczenia wymagatyby osobnego, obszerniej-
szego omdwienia, dla ktérego nie ma tutaj miejsca. Przyblizmy jednak
wybrane sposroéd z nich.

Swiadczenia pieniezne

Jesli chodzi o $wiadczenia pieniezne, istniejg dwa rodzaje i czesto sa ze
sobg mylone: dodatek pielegnacyjny i zasitek pielegnacyjny.

Zasitek pielegnacyjny jest wyptacany przez gmine na podstawie
ustawy o $wiadczeniach rodzinnych i przystuguje osobom niesamodziel-
nym. Oprocz tego z urzedu otrzymuja go osoby powyzej 75. roku zycia.
W 2011 r. jego wysoko$¢ wyniosta 153 zt.

Dodatek pielegnacyjny jest przyznawany i wyptacany przez ZUS
i przystuguje osobom niesamodzielnym, majacym prawo do emerytury
lub renty. Oprécz tego otrzymuja go osoby, ktore przekroczyty 75. rok
zycia, niezaleznie od poziomu niesamodzielnos$ci. Zasitek ten w 2011 r.
wynosit 181 zt.

Warto o nich wspomnie¢ nie tylko dlatego, ze sa to jedyne formy
wsparcia pienieznego osoby niesamodzielnej, ale tez dlatego, Ze sa one
czesto traktowane - zdaniem autora nie do konca stusznie - jako przy-
ktad nieracjonalno$ci systemu. Zastrzezenia budzi przyznawanie oso-
bom, ktére przekrocza 75. rok zycia dodatku, nawet jesli taka osoba jest
samodzielna. Warto jednak zauwazy¢, iz nawet jesli takie osoby w mo-
mencie przekroczenia 75. roku zycia zachowujg jeszcze samodzielnos¢,
ich budzet domowy, czesto i tak skromny, jest dodatkowo uszczuplony
przez ogromne wydatki na leki, jakie osoby w tym wieku musza zazy-
wac (zwazywszy ze wiekowi podesziemu bardzo czesto towarzyszy
wielochorobowo$¢ organizmu). Wsparcie finansowe tego typu ma wiec,
w opinii autora, uzasadnienie, mimo iz faktycznie nie zawsze wigze sie
z potrzebami stricte pielegnacyjnymi.

Ogolnie, dokonujac bilansu $wiadczen pienieznych, jakie przystugu-
ja osobom niesamodzielnym i ich rodzinom, mozna powiedziec, ze s3
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to $wiadczenia skromne, o kwotach niskich w zestawieniu z kosztami,
jakie pociaga za sobg zaspokajanie potrzeb opiekunczych.

Czy bon jest rozwigzaniem?

Stusznym kierunkiem wydaje sie planowane przez polskie wtadze zwiek-
szenie kwoty materialnego wsparcia w postaci czeku (bonu), ktéry osoba
niesamodzielna otrzymywataby i mogta zgodnie z wtasnym wyborem prze-
znaczy¢ na okreslone ustugi opiekuncze. Bytby to krok zaréwno w kierunku
upodmiotowienia oséb niesamodzielnych i ich rodzin (poprzez danie im
wyboru), a takze sposéb na rozkrecenie rynku ustug opiekunczych, ktére
s3 na wielu obszarach bardzo skurczone i dziatajag wadliwie. Obawy moze
budzi¢ to, czy koncepcja bonu speli swoja funkcje, upodmiotowienia
przez wybor” w otoczeniu, gdzie pole wyboru jest ograniczone na skutek
zbyt stabej infrastruktury opieki. Nalezy tez zadbac¢ o to, by dane ludziom
bony nie byty traktowane przez wtadze jako pretekst do zaniechania inwe-
stycji w publiczne $wiadczenia opiekuncze w zwigzku z tym, Ze osoby ich
potrzebujace beda mogty wykorzysta¢ bon do zakupu ustug wsréd pry-
watnych $wiadczeniodawcéw. Naszym zdaniem potrzebne sg zaréwno
wsparcie finansowe oséb niesamodzielnych, jak i réwnolegte inwestycje
w publiczne formy pomocy. Tematem politycznej debaty powinno by¢ nie
tylko to, jaka ma by¢ wielko$¢ bonu oraz to, czy powinna by¢ zalezna tylko
od stopnia niesamodzielno$ci swiadczeniobiorcy, czy takze od jego sytu-
acji materialnej i rodzinnej. Pole dyskusji otwiera tez stopien kontroli tego,
w jaki sposo6b osoby, ktére otrzymaja bon go wykorzystaja.

Swiadczenia ustugowe

Nie mniej wazne od $wiadczen pienieznych sg $wiadczenia ustugowe.
W ramach pomocy spotecznej najbardziej powszechng instytucja
je $wiadczaca s3 domy pomocy spotecznej, stabiej rozwinieta jest infra-
struktura ustug srodowiskowych.

Jak czytamy we wnioskach z kontroli NIK: , Ustalenia kontroli pozwa-
lajg na stwierdzenie, Ze obecny system finansowania pobytu oséb w DPS
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nie motywuje gmin - mimo otrzymywania zwiekszonych srodkow subwen-
¢ji ogélnej - do tworzenia wtashego systemu ustug opiekuriczych swiadczo-
nych w miejscu zamieszkania, ktére sq spotecznie bardziej akceptowalne
i kilkukrotnie tarisze niz pobyt w catodobowej placéwce specjalistycznego
wsparcia, jakq jest DPS”™.

Niska jest podaz mieszkan chronionych. Ta forma wsparcia ma w za-
tozeniach przystugiwa¢ osobom, ktére ze wzgledu na trudng sytuacje
zyciowa, wiek, chorobe czy tez niepetnosprawnos¢ potrzebujg pomocy
w codziennym funkcjonowaniu, ale nie w ramach catodobowej opieki.
Sa one prowadzone pod kuratelg specjalistow i maja sprzyja¢ wtacze-
niu podopiecznych do spotecznosci. Niestety - jak pisata w 2007 roku
Katarzyna Seredynska - ,Mieszkania chronione przeznaczone sq gtéw-
nie dla 0s6b z zaburzeniami psychicznymi oraz dla mtodziezy z placowki
opiekuriczo-wychowawczej, wciqz nie tworzy sie takich mieszkan dla oséb
starszych”.

Rowniez nie do$¢ upowszechnione sg dzienne domy pomocy, stano-
wiace forme posrednia miedzy opieka sSrodowiskowa a instytucjonalna.
Ich rozbudowa wydaje sie bardzo potrzebna, bowiem z jednej strony,
pozwalajg one zaspokaja¢ potrzeby opiekurnicze i integracyjno-kulturo-
we w instytucji, a z drugiej - nie wykorzeniajg osoby starszej z jej Sro-
dowiska zamieszkania, co jest bardzo istotne z punktu widzenia ich sa-
mopoczucia. Osobna forme opieki, wytamujaca sie podziatowi na opieke
zamknietg i srodowiskowa, stanowia rodzinne domy opieki, w ktérych
prowadzacy dom opiekuje sie w swoim mieszkaniu grupa oséb star-
szych, przy czym nie wieksza niz 8 oséb. Jak podaja B. Wieckowska
i E. Szwatkiewicz, pod koniec 2009 roku doméw takich byto zaledwie
9, a przebywatly w nich facznie 52 osoby®. Nie jest to wiec forma dosé

6 Najwyzsza Izba Kontroli, Informacja o wynikach kontroli kierowania oséb do doméw
pomocy spotecznej i finansowania ich pobytu przez organy samorzqdu terytorialnego,
Warszawa, marzec 2010, s.11.

7 K.Seredynska, Socjalne zabezpieczenie starosci, w: red. B. Kromolicka, B. Bugajska,
K. Seredynska, Pomoc i opieka w starosci, Szczecin 2007, s. 173.

8 B. Wieckowska, E. Szwatkiewicz, Ustugi spoteczne w opiece dtugoterminowej, w: red.
M. Grewinski, B. Wieckowska, Przeobrazenia sfery ustug w systemie zabezpieczenia spo-
tecznego, WSP TWP, Warszawa 2011, s. 139.
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spopularyzowana. Tymczasem ma ona istotne zalety, gdyz zapewnia
intensywna opieke, a jednocze$nie w otoczeniu, ktére jest kameralne
i pozwalajace na budowanie interpersonalnych wiezi. Swiadczenia ustu-
gowe s3 z kolei przyznawane przez pracownikéow Osrodkéw Pomocy
Spotecznej, ktorzy po zgtoszeniu takiego zapotrzebowania dokonujg wy-
wiadu $rodowiskowego, na podstawie ktérego okreslajg sytuacje mate-
rialng i rodzinng potencjalnego $wiadczeniobiorcy. Swiadczenie to ma
w duzej mierze charakter uznaniowy, co sprawia, ze osoby ubiegajace
sie o wsparcie nie maja gwarancji jej uzyskania, a zatem nie sg w petni
podmiotami zagwarantowanych praw. Poza tym dla oséb niedoteznych
iich rodzin perspektywa wywiadu srodowiskowego moze by¢ krepujaca
i zniechecajgca czes$¢ osob do zgtaszania sie z prosba o uzyskanie takich
Swiadczen. Pewng bariere dla rozwoju opieki srodowiskowej stanowi
tez nieprzystosowanie bazy lokalowej, by takie osoby mogty pozostawac
w $rodowisku.

Analizujac catg siatke ustug opiekunczych i instytucji je Swiadcza-
cych, mozna zauwazy¢, Ze obecny system w matym stopniu sprzyja zyciu
0s6b niesamodzielnych w szerszej spotecznosci, a tym samym nie zapo-
biega ich marginalizacji i wykluczeniu. Warto za$ podkresli¢, ze polityka
na rzecz opieki dtugoterminowej powinna zmierzac nie tylko do zaspo-
kojenia potrzeb pielegnacyjnych, ale takze poszerzania spéjnosci i inklu-
zji spotecznej. Wtasnie w tej antywykluczeniowej perspektywie nalezy
spoglada¢ na problem opieki nad osobami starszymi, projektujac kon-
kretne dziatania.

Domy pomocy spotecznej

Jak juz zostato powiedziane, gtdéwng forma ustugowej pomocy spotecz-
nej wzgledem osdb starszych sg domy pomocy spotecznej, cho¢ forma
ta powinna by¢ ostatecznos$cia, takze w opinii oséb, ktére przygoto-
wuja sie do staros$ci. Z badan przeprowadzonych przez Instytut Spraw
Publicznych wérdd os6b w wieku 45-65 lat wynika, Ze zaledwie 1 osoba
na 200 respondentéw za optymalng forme pomocy uznata zamieszkanie
w panstwowym (samorzgdowym) domu pomocy spotecznej (1,7% za
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preferowana forme pomocy na staro$¢ uznat zamieszkanie w prywat-
nym DPS)°.

Jak wynika z danych, ktére podaje GUS 3/4 domdéw pomocy spotecz-
nej stanowia placowki publiczne i 1/4 niepubliczne, przy czym te ostat-
nie s3 statystycznie mniejsze (przebywa w nich 17,2%).1° Warto jednak
poczynic trzy zastrzezenia precyzujace. Po pierwsze, dane te dotycza
2008 roku, wiec proporcje te mogty sie od tego czasu zmienic¢, aczkol-
wiek dynamika zmian w latach 2004-2008 byta niewielka, jesli chodzi
o strukture wtasnosci placowek i rozmieszczenie w nich podopiecznych.
Po drugie, dane te dotycza domdédw pomocy spotecznej tacznie, a nie tylko
tych adresowanych do oséb starszych (ogoélnie ustawa o pomocy spo-
tecznej przewiduje 6 rodzajow doméw pomocy spotecznej), a wiec gdy-
by$my badali tylko opieke nad osobami starszymi, proporcje te rowniez
mogtyby wyglada¢ nieco inaczej. Po trzecie wreszcie, dane te dotycza
tylko instytucji wpisanych do rejestru, tymczasem wiele placowek pry-
watnych, adresowanych do niedoteznych oséb starszych, nieuwzgled-
nionych w zestawieniu, funkcjonuje pod nazwa pensjonatéw, hoteléw
etc. Sg one poza kontrolg, co stanowi zagrozenie dla standardow, a takze
bezpieczenstwa osdéb zaleznych, ktére w nich przebywaja. Patologiczne
praktyki znecania sie nad sedziwymi podopiecznymi, o ktérych swego
czasu donosity media, odbywaty sie wtasnie w poszczegélnych niezare-
jestrowanych placéwkach prywatnych, a tymczasem negatywna opinia
publiczna przetozyta sie na caty segment doméw pomocy spotecznej,
takze tych publicznych.

Jesli chodzi o zasady funkcjonowania doméw pomocy spotecznej,
NIK przeprowadzit swego czasu kontrole majgca na celu ocene prawi-
dtowosci kierowania oséb do doméw pomocy spotecznej i finansowania
ich ustug zgodnie z ustawa o pomocy spotecznej, a takze ocene realizacji
przez gminy rozwoju ustug opiekunczych. O ile zasady kierowania oséb

9 E. Bojanowska, Opieka nad ludzmi starszymi, w: red. P. Szukalski, Przygotowanie do sta-
rosci, raport Instytutu Spraw Publicznych na zlecenie ZUS, Warszawa 20009, s. 215.

10 Por. B. Wieckowska, E. Szwatkiewicz, Ustugi spoteczne w opiece dtugoterminowej, w: red.
M. Grewinski, B. Wieckowska, Przeobrazenia sfery ustug w systemie zabezpieczenia spo-
tecznego, WSP TWP, Warszawa 2011, s. 149.
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do doméw pomocy spotecznej i ich finansowania oceniono w miare po-
zytywnie (mimo dostrzezonych nieprawidtowosci), o tyle negatywnie
oceniono dziatania gmin na rzecz rozwoju wtasnych zasob6w ustug opie-
kunczych, a takze dziatania powiatéw w zakresie rozwoju infrastruktury
opieki o charakterze ponadgminnym. Na negatywng ocene ztozyly sie
nastepujace wyniki kontroli:

- nowe regulacje nie przyniosty oczekiwanych rezultatéow w zakresie bu-
dowy przez gminy witasnego systemu ustug opiekuriczych. Tylko w co
czwartej z gmin objetych kontrolg, po 1 stycznia 2004 r. rozszerzo-
no zakres swiadczonych ustug opiekuriczych, w tym utworzono nowe
osrodki wsparcia czy tez sSrodowiskowe domy samopomocy;

- w latach 2004-2008 liczba ponadgminnych DPS-6w, w objetych kon-
trolg powiatach, ulegta zmniejszeniu ze 120 do 112 i prawie potowa
z nich nie osiggneta wymaganych standardéw, co powoduje, Ze nie
mogq przyjmowac nowych pensjonariuszy oraz podnosi¢ optat za
swiadczone ustugi''.

Interesujaca jest kwestia odptatnosci za ustugi. Zgodnie z duchem
ustawy, w pierwszej kolejnosci pobyt maja optaca¢ sami podopieczni,
nastepnie rodzina (wstepni przed zstepnymi), a dopiero potem gmina.
Jest jednak zasada, Ze osoba ptaci sama za pobyt w DPS-ie, ale nie wiecej
niz 70% jej dochodu. Mozna wiec powiedzie¢, ze logika systemu prowa-
dzi do prywatyzacji odpowiedzialno$ci za korzystanie z tych ustug, prze-
rzucajac ja na potrzebujacego i jego rodzine. Praktyka jednak pokazata
- co wynika ze wspomnianej kontroli NIK - ze wbrew tej filozofii, wiek-
sz0$¢ kosztow i tak poniosty gminy'2,

Wynika to po cze$ci z faktu, ze do DPS-u trafiaja czesto osoby ni-
sko sytuowane i samotne. Koszty zapewnienia opieki rosng za$ szyb-
ciej niz $rodki, jakie majg na utrzymanie beneficjenci. Poza tym wiele
0s6b, ktore trafi do DPS-u to osoby samotne. Wyniki kontroli wykazaty

11 Najwyzsza Izba Kontroli, Informacja o wynikach kontroli kierowania oséb do doméw
pomocy spotecznej i finansowania ich pobytu przez organy samorzqdu terytorialnego,
Warszawa 2010, s. 6.

12 Ibidem.
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rowniez, ze cze$¢ rodzin, wiedzac o kosztach, jakie bedg musiaty po-
nie$¢, rezygnuje z zamieszczenia swojego krewnego w domu pomocy
spotecznej. Oznacza to, ze odptatnos¢ ta czesto jest na tyle wysoka, ze
moze w praktyce ogranicza¢ dostep nawet dla tych, ktérzy pierwotnie
czuli, Ze jest taka potrzeba. Mozna wiec powiedzie¢, ze obecny system
finansowania opieki w domach pomocy spotecznej nie jawi sie jako ko-
rzystny ani z punktu widzenia gmin, ani potencjalnych swiadczenio-
biorcéw i ich rodzin.

Swiadczenia w stuzbie zdrowia

Najwyzsza Izba Kontroli przeprowadzita réwniez kontrole zaktadéw
opiekunczo-leczniczych, ktérych zadaniem jest objecie, na state lub na
pewien okres, opiekg dlugoterminowa osob, ktdre przeszty leczenie szpi-
talne i nie wymagaja juz dalszej hospitalizacji. Wyniki kontroli w 2009
roku okazaty sie na tyle niepokojace, ze wymagaja dtuzszego cytatu:

»,Najwyzsza Izba Kontroli negatywnie ocenita dziatania zwigzane
z kwalifikowaniem i kierowaniem pacjentéw do zaktadéw opiekunczo-
-leczniczych, skutkiem czego byto m.in. to, Ze jedni przebywali w tych za-
ktadach przez wiele miesiecy, a nawet lat - mimo Ze ich stan zdrowia tego
nie wymagal, a innych wielomiesieczne oczekiwanie na miejsce w ZOL
zmuszato do zapewnienia sobie innego rodzaju opieki. Stwierdzone nie-
prawidlowosci byly nastepstwem nieprzestrzegania obowigzujacych
w tym zakresie przepisow, jak rdwniez braku nadzoru nad funkcjonowa-
niem tych zaktadéw ze strony ich organéw zatozycielskich. Negatywnie
oceniono rowniez nieprzestrzeganie obowiazujacych procedur przy
przyjmowania pacjentéw, nierzetelne prowadzenie dokumentacji me-
dycznej, zawyzanie odptatnosci pacjentéw za pobyt w ZOL, oraz nieza-
pewnienie odpowiednich warunkéw socjalno-bytowych”*3,

Te liczne zaniedbania to nie jedyne stabosci systemu opieki dtugo-
terminowej w ramach segmentu zabezpieczenia zdrowotnego. Na szereg

13 Najwyzsza Izba Kontroli, Informacja o wynikach kontroli funkcjonowania zaktadéw opie-
kuriczo-leczniczych, Warszawa marzec 2010, s. 16.
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pozostatych stabosci opieki dlugoterminowej w sektorze zdrowot-

nym wskazujg B. Wieckowska i E. Szwiatkiewicz!*:

1. chaos pojeciowy - brak definicji opieki dtugoterminowej oraz pod-
stawowych poje¢, takich jak §wiadczenie pielegnacyjne, Swiadczenie
opiekunicze, Swiadczenie pielegniarskie itp. Brak usystematyzowanej
terminologii dotyczacej nastepstw choréb i urazéw oraz sprawoz-
dawczosci (co skutkuje brakiem rozpoznania rzeczywistego zapo-
trzebowania na opieke dtugoterminowg i uniemozliwia prowadzenie
sensownej dtugofalowej polityki spotecznej w tym obszarze);

2. brak standaryzacji i kryteriéw oceny jakosci;

3. narastajacy brak pielegniarek i znacznie nizszy poziom plac niz
w szpitalach;

4. drastyczne kryterium kwalifikacyjne.

Warto zastanowi¢ sie nad ostatnimi dwoma punktami, gdyz wiaza
one sie z tak fundamentalng kwestia, jak dostep do opieki dtugotermino-
wej oraz podaz os6b, ktére sa w stanie efektywnie ja Swiadczy¢.

Drastyczne kryterium kwalifikacyjne polega na tym, ze aby otrzymac¢
miejsce w zaktadzie, poziom niesamodzielno$ci musi mie¢ wskaznik od
0-40 w skali Barthela (jest to skala okreslajaca stopien niesamodziel-
nosci). Tymczasem uznaje sie, ze korzystny wynik zaczyna sie dopiero
po przekroczeniu 75 punktéw. Oznacza to, ze osoby po ukonczeniu ho-
spitalizacji, ktérych (nie) samodzielno$¢ miesci sie w przedziale od 40
do 75, sa wykluczeni z mozliwo$ci korzystanie z dtugoterminowej opie-
ki w ramach systemu zdrowotnego, pomimo ich stanu zdrowia. System
wiec w tym punkcie jest zbyt selektywny i uniemozliwia zaspokojenie
istniejacych potrzeb.

Niepokojace s3 tez niedobory kadrowe. Dotycza one zaréwno specja-
listow od geriatrii, jak i pielegniarek. Problemy z zasobami kadrowymi,
ich podaza, kwalifikacjami, a takze statusem zawodowym i warunkami

14 B. Wieckowska, E. Szwatkiewicz, Ustugi spoteczne w opiece dtugoterminowej, w: red.
M. Grewinski, B.Wieckowska, Przeobrazenia sfery ustug w systemie zabezpieczenia spo-
tecznego, WSP TWP, Warszawa 2011, s. 136-137.
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pracy dotycza nie tylko podsystemu zdrowotnego, ale takze opieki nad
osobami starszymi w ramach pomocy spoteczne;j.

Z zamo6wionego przez Komisje Europejska raportu na temat socjal-
nych ustug ogélnej uzytecznosci (social services of general interest), do
ktorych zaliczono sektor socjalny i zdrowotny wynika, ze Polska nale-
zy do krajow, gdzie zatrudnienie w tym segmencie jest jednym z najniz-
szych i - od czaso6w opublikowania poprzedniego analogicznego raportu
- wykazato tendencje spadkowa'®. Jest to niepokojace, gdyz brak odpo-
wiednio przygotowanych i zmodyfikowanych pracownikéw w tym sek-
torze moze przyczynic sie do zatamania catego systemu formalnej opieki
dtugoterminowej w Polsce.

Profilaktyka i rehabilitacja

Rozpatrujac opieke dtugoterminowa, z punktu widzenia sektora zdro-
wotnego, warto poruszy¢ jeszcze jeden aspekt - profilaktyke zdrowotna
oraz rehabilitacje.

Sa to obszary, ktére pozwalajg wydtuzy¢ okres samodzielnosci, co
zasadniczo wplywa na strukture popytu na swiadczenia pielegnacyjne
w skali makro. Dlatego dziatania te réwniez powinny staé sie przed-
miotem zainteresowan polityki publicznej. Tym bardziej Ze w Polsce
profilaktyka jest stabo rozpowszechniona, a jej zastosowanie juz we
wczesnych fazach zycia moze bowiem wydtuzy¢ okres zycia w zdrowiu
i skrdcic okres zapotrzebowania na opieke dtugoterminowa, zwtaszcza
ta intensywna (wobec os6b wymagajacych catodobowego wsparcia),
ktéra jest najbardziej kosztowna w wymiarze spotecznym, ekonomicz-
nym i zdrowotnym.

Niestety, w Polsce profilaktyka jest stabo obecna. Istnieje jednak sze-
reg przestanek, ze jej deficyt ma nie tylko uwarunkowania kulturowe czy
mentalne, ale tez przyczyny ekonomiczne, polityczne i instytucjonalne?®.

15 Second Biennial Report on social services of general interest, Komisja Europejska,
Bruksela, 22.10.2010.
16 Szerzej rozwijam ten watek w tekscie , Profity z profilaktyki”, Obywatel, nr 3/2011.
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Zachowaniu jak najdtuzszej samodzielnos$ci powinna sprzyjac¢ row-
niez powszechniejsza i skuteczniejsza rehabilitacja. Niestety, jak poka-
zaly badania Instytutu Spraw Publicznych, na reprezentatywnej probie
1500 oséb w wieku od 45. do 65. roku zZycia, niecata 1/4 badanych ko-
rzystata z profilaktyki w ciggu ostatnich pieciu lat, a 60% korzystajacych
z niej stwierdzito, Ze przyniosta ona tylko nieznaczna poprawe stanu ich
zdrowia, co wskazuje na niewielka skuteczno$¢ rehabilitacji medyczne;.
W opinii Zofii Szwed-Lewandowskiej, ZUS powinien wobec tego prze-
prowadzi¢ szersze badania na temat skuteczno$ci rehabilitacji i oceny jej
skutecznosci ze strony rehabilitowanych?’.

Rehabilitacja powinna by¢ takze elementem systemu opieki dtugo-
terminowej. Zdaniem prof. Btedowskiego, jedna z regut, wedtug ktérych
powinien dziata¢ 6w system, jest prymat rehabilitacji nad pielegnacjg?®.
Jan Furmaniak, przygladajacy sie zagadnieniu z perspektywy dziatalno-
$ci doméw pomocy spotecznej, stwierdza, ze cho¢ w aktach prawnych,
na mocy ktérych dziataja DPS-y, nie ma jednoznacznego przypisania im
funkcji rehabilitacyjnej, w wiekszos$ci placowek jest ona praktykowana
(cho¢ w statucie moze funkcjonowac pod inna nazwa), z czego czesto ko-
rzystaja nie tylko stali mieszkancy, ale takze osoby z najblizszego $rodo-
wiska spotecznego, a to moze skutkowac¢ dodatkowymi dochodami pla-
céwek. Dodaje: ,Dzi$ praktycznie nie ma placowek, w ktérych nie bytoby
gabinetu rehabilitacyjnego”. Jednoczes$nie zaznacza, Ze wobec wzrostu
potrzeb rehabilitacyjnych i potencjalnego zrozumienia koniecznosci jej
stosowania, popyt na to moze wzrosna¢, a w zwigzku z tym warto bytoby
cze$¢ kosztow ich organizacji przerzucic z gminy takze na NFZ*.

17 Z. Szweda-Lewandowska, Rehabilitacja zawodowa jako przejaw przystosowania osob
z problemami zdrowotnymi, w: red. P.Szukalski, Przygotowanie do starosci, raport
Instytutu Spraw Publicznych na zlecenie ZUS, Warszawa 2009, s.173

18 P. Btedowski, Potrzeba wprowadzenia spotecznego ubezpieczenia pielegnacyjnego, w:
red. B.Szatur-Jaworska, Stan przestrzegania praw osob starszych w Polsce. Analiza i re-
komendacje dziatan - raport zlecony przez Rzecznika Prawa Obywatelskich, Warszawa
2008, s. 74.

19 J. Furmaniak, Senior w domu pomocy spotecznej. Uwagi wstepne dotyczqce funkcjono-
wania DPS-6w w zakresie rehabilitacji, w: red. ]. Twardowska-Rajewska, Senior w domu.
Opieka dtugoterminowa nad niesprawnym seniorem, Wydawnictwo Naukowe UAM,
Poznan 2007, s.114.
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Rafat Bakalarczyk
OPIEKA NAD OSOBAMI STARSZYMI

Zasadniczym jednak problemem jest to, ze wiele oséb jest poza for-

malnym systemem opieki, wobec czego istnieje zagrozenie, ze beda oni
mieli ograniczone mozliwo$ci skorzystania z rehabilitacji. Jest to dodat-
kowy argument, by wiaczy¢ wiecej oséb niesamodzielnych do systemu
opieki formalnej, o czym piszemy w rekomendacjach.

Whioski

Powyzsze rozwazania nasuwajg szereg wnioskow:

System opieki w Polsce - oparty w duzej mierze na $wiadczeniach
nieformalnych - nie jest dostosowany do wymogdéw wspdtcze-
sno$ci ani wyzwan przysztosci. Nie podaza on za trwatymi trenda-
mi demograficznymi i wspoétczesnymi przemianami kulturowymi
i ekonomicznymi.

W wyniku owego niedostosowania systemu do przemian stosunkow
spotecznych istnieje zagrozenie, Ze cze$¢ oséb w wieku podesztym
zostanie bez opieki w sytuacji niemocy zaspokojenia podstawowych
potrzeb i wykonywania podstawowych czynnosci.

W Polsce udziat opieki nieformalnej jest ponadprzecietnie wysoki,
co ma szereg negatywnych konsekwencji zdrowotnych, spotecznych
i ekonomicznych.

Cztonkowie rodziny, ktérzy sprawuja opieke nad osobami niesamo-
dzielnymi, nie otrzymuja z tego tytutu - o ile nie zrezygnuja ze wzgle-
du na opieke z pracy - z reguty zadnego wsparcia.

Wysoka intensywno$¢ opieki sprawowana przez opiekunéw rodzin-
nych w Polsce obniza potencjat zawodowy tych oséb, zwieksza ryzy-
ko ubdstwa i wykluczenia spotecznego oraz dolegliwosci fizycznych
i psychicznych.

W dhugiej perspektywie system ten jest bardziej kosztowny niz gdyby
istnialy mechanizmy wsparcia opiekunéw, gdyz rodzi on wzmozone
koszty dla stuzby zdrowia i ogranicza udziat w zyciu gospodarczym
0s6b sprawujacych opieke.

Niewspomagani opiekunowie ulegajg szybkiemu wypaleniu, co ogra-
nicza ich potencjat opiekunczy, a w dtuzszej perspektywie zwieksza
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liczbe os6b, ktorych opieka w catos$ci beda musiaty zaja¢ sie publicz-
ne stuzby pomocy spoteczne;j.

- Publiczny system opieki w Polsce wykazuje istotne braki w mechani-
zmach finansowania i organizacji, na co sktadaja sie zaré6wno niskie
naktady, jak i nieefektywny, nieprzejrzysty sposdb ich alokacji.

- System opieki jest rozproszony pomiedzy rézne szczeble administra-
cji i r6zne segmenty polityki publicznej (system pomocy spotecznej,
ubezpieczen spotecznych i stuzby zdrowia).

- Brak przejrzystosci, a takze praktyki przerzucania kosztéw mie-
dzy instytucjami oraz ograniczona dostepnos¢ i pole wyboru ustug
sprawiajg, ze podmiotowos$¢ podopiecznego w systemie jest bardzo
ograniczona.

- Wystepuje niedobdr odpowiednio wykwalifikowanych w tym kierun-
ku kadr pielegniarskich i socjalnych.

- Tam, gdzie wystepuje opieka formalna, w duzej mierze przybiera ona
forme Swiadczen w instytucjach zamknietych, natomiast zbyt stabo
upowszechnione jest - zalecane przez ekspertéw - podejscie méwia-
ce, Ze najlepiej bytoby, aby opieka byta swiadczona w Srodowisku za-
mieszkania osoby niesamodzielne;.

- Na matg skale sg stosowane roéwniez alternatywne dla DPS-6w formy
opieki, jak dzienne domy pomocy, mieszkania chronione czy rodzin-
ne domy opieki.

- System w niewystarczajacym stopniu promuje rehabilitacje i profi-
laktyke, ktdre pozwolitaby opdzni¢ proces niesamodzielnosci, a takze
ograniczy¢ tempo jej pogtebiania.

Kierunki zmian i rekomendacje

Wobec wszystkich wspomnianych wyzej deficytow systemu, niezbedne
wydaja sie zmiany w 4 zasadniczych kierunkach:
1. W kierunku wiekszej rownowagi miedzy opieka formalna
a nieformalna;
2. W kierunku lepszego wsparcia (zazwyczaj rodzinnych)
opiekundw;



Rafat Bakalarczyk
68 OPIEKA NAD OSOBAMI STARSZYMI

3. Wkierunku lepszego wykorzystania opieki sSrodowiskowej
i pototwartej;

4. W kierunku zdrowszego i aktywniejszego zycia w wieku
podeszitym.

1. Wieksza réwnowaga miedzy opieka formalna a nieformalna

[stotg podejscia socjaldemokratycznego jest w miare rownomierne roz-
tozenie obcigzen zwigzanych z zaistnieniem réznego ryzyka socjalnego,
a kanonem politycznym - wsparcie publiczne oséb w zaspokajaniu
potrzeb, ktérych nie moze jednostka zaspokoi¢ samodzielnie lub moze,
ale ponoszac wysokie koszty. Fundamentem dla realizacji tej wizji jest
zapewnienie stabilnych publicznych Zrédet finansowania, sktadajgcych
sie na nig rozwigzan. Polski system spoteczny nie realizuje tego celu.
Istnieje nadmierny udziat sektora nieformalnego, co oznacza, ze wiele
rodzin jest pozostawionych samym sobie w obliczu niesamodzielnosci
(czesto zwigzanej z wiekiem) cztonka rodziny. Segment formalny systemu
opieki jest niedofinansowany i zawiera szereg nieprawidtowosci czynia-
cych go nieracjonalnym ekonomicznie. W zwiagzku z tym potrzebne jest:

- Zwiekszenie srodkow budzetowych na ten cel. W Polsce opie-
ka dtugoterminowa jest skrajnie niedofinansowana w poréwnaniu
z wieloma innymi krajami, wiec zwiekszenie naktadéw na ten cel wy-
daje sie uzasadnione.

- Wprowadzenie osobnego segmentu ubezpieczeniowego, ktory
opieralby sie na mechanizmie sktadkowym. Przy trudnosciach fi-
nanséw publicznych i zaniedbaniach w sferze opieki do odrobienia,
zasilanie budzetowe moze nie wystarczy¢, wobec czego wskazane
jest zmierzanie ku budzetowo-ubezpieczeniowemu systemowi finan-
sowania opieki.

- Konsolidacja Srodkéw na opieke dlugoterminowa w osobnym fun-
duszu. Wiaze sie to z powyzszym punktem, polegajgcym na wprowa-
dzeniu ubezpieczenia pielegnacyjnego. Obecny nieczytelny podziat
miedzy stuzbe zdrowia a pomoc spoteczna sprzyja marnotrawstwu
Srodkéw i jest nieprzejrzysty dla potencjalnego $wiadczeniobiorcy,
co ogranicza jego podmiotowosc¢.
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2,

Wprowadzenie do finansowania systeméw bodzcéw projako$cio-
wych. Jednym z nich moze by¢ planowany bon pielegnacyjny, ktory
otrzymywatyby osoby niesamodzielne i mogtyby wydawa¢ na ustugi
opiekuncze zgodnie z wlasnymi preferencjami. Jednoczesnie przeka-
zaniu zwiekszonych srodkéw §wiadczeniobiorcom nie powinno towa-
rzyszy¢ zaprzestanie inwestowania w publiczne formy opieki, a opar-
cie sie wytgcznie na konkurencji prywatnych swiadczeniodawcéow.
Nalezy dbac¢ o pluralizm form wsparcia, a nie tylko pluralizm ustu-
godawcéw. Ow pluralizm, ktéry powinien by¢ uzyskiwany miedzy in-
nymi dzieki innej alokacji $rodkéw publicznych, a wzmacniany me-
chanizmami regulacyjnymi i informacyjnymi, powinien zmierza¢ do
wytworzenia wiekszej oferty form srodowisk i dziennych.
Podniesienie nakladéw na ksztaltcenie kadr opieki dlugotermino-
wej i ich wynagrodzenie tak, by umozliwi¢ wysoki standard ustug
i zapobiec ograniczeniu podazy nadajacych sie do tego pracownikow.

Wsparcie i poprawa statusu opiekunéow

Jest to kwestia zasadnicza z punktu widzenia catego systemu opieki. Brak
wsparcia oznacza nie tylko zmniejszenie wydajno$ci $wiadczonej opieki,
ale takze ryzyko degradacji zdrowotnej opiekunéw i ich spotecznego
wykluczenia. Jedno i drugie generuje ogromne koszty. W celu zapobiega-
nia tym zjawiskom, warto juz teraz przeznaczy¢ srodki na nastepujace,
nieobecne w polskim systemie, instrumenty:

poradnictwo,

szkolenia,

opieka wytchnieniowa - polegajgca na zapewnieniu opieki na czas,
gdy opiekun pojdzie do szpitala lub bedzie chciat tymczasowo zrege-
nerowac sity,

zasilek z tytulu opieki (przystugujacy za opieke, a nie za rezy-
gnacje z pracy z tytutu opieki, jak to jest w przypadku $wiadczenia
pielegnacyjnego),

mozliwo$¢ wynajmowania od gminy, bezptatnie lub niskoptatnie,
sprzetu utatwiajacego pielegnacje.
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Rowniez pewnym modyfikacjom mozna by poddac istniejgce
instrumenty:

- Swiadczenie pielegnacyjne powinno by¢ podniesione i pozostawa¢
w zwigzku z wysoko$cia ptacy minimalnej (np. stanowic jej 80%),

- Urlop z zasitkiem opiekuniczym, przystugujacy pracownikowi na
opieke nad niesamodzielnym krewnym, mégtby zosta¢ wydtuzony.
Skoro urlop przystugujacy na opieke nad dzieckiem do lat 14 wynosi
60 dni, opieka nad chorym dorostym mogtaby by¢ zwiekszona cho¢-
by do 30 dni w roku.

Warto wprowadzi¢ tez zachety do tego, by rodziny decyduja-
ce sie na zatrudnienie opiekuna z zewnatrz robily to legalnie, a nie
na czarno. Mozna wprowadzi¢ tu rozwiazanie na ksztalt zawartych
w ustawie zlobkowej zasad zatrudnienia legalnie niani. Polegajg one
na tym, ze na podstawie zgtoszenia niani do ZUS-u, ktére powinno zo-
sta¢ dokonane przez zatrudniajacych je rodzicéw, obowigzek optacenia
sktadki na ubezpieczenie spoteczne i zdrowotne, wyliczane na podsta-
wie pensji minimalnej, przejmuje pafistwo. Podobny mechanizm moégtby
funkcjonowa¢ w odniesieniu do opiekuna nad niedotezng osobg starsza.
Pomogtoby to wyciagna¢ opiekunéw z szarej strefy i dzieki sformalizo-
waniu stosunku pracy zwiekszy¢ bezpieczenstwo zaréwno osoby znaj-
dujacej sie pod opieka, jak i pracownika, ktory by w ten spos6b pracowat.

Osobng kwestie warta podjecia stanowi zapewnienie godziwych
warunkéw pracy opiekunom formalnym, pracujacym w sektorze
publicznym. Jest to newralgiczna kwestia dla zapewnienia odpowied-
nich zasob6w ludzkich w tym sektorze. W parze z poprawa ptac powi-
nien i$¢ tez wiekszy nacisk na szkolenia w ramach studiéw medycznych
i socjalnych oséb, ktére nabywatyby kompetencji do §wiadczenia ustug
pielegnacyjnych.

3. Przesuniecie punktu ciezko$ci z opieki instytucjonalnej

na Srodowiskowa
Jak pokazali$my, w Polsce w ramach opieki formalnej dominujg formy
opieki zamknietej (gtéwnie w domach pomocy spotecznej), nad formami
opieki srodowiskowej (ustugi w miejscu zamieszkania) i pdtotwartej
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(np. dzienne domy pomocy spotecznej). Jest to kluczowa sprawa
z punktu widzenia inkluzji oséb starszych i ich zyciowego komfortu oraz
zgodnosci z ich preferencjami. W tym celu nalezy zadbaé o wiekszy roz-
wdj i popularyzacje:

mieszkan chronionych, ktére pozwalaja na zycie w naturalnych wa-
runkach, a jednoczesnie osoby tu przebywajace. Obecnie potencjat
tej formy pomocy nie jest wykorzystany wtasnie w kontekscie oséb
starszych. Nalezy wiec zadba¢, by zakres podmiotowy korzystajacych
z tej formy wsparcia zostat rozszerzany o osoby starsze;

dziennych domu pomocy spotecznej, ktére pozwalaja na nierozsta-
wanie sie senioréw z ich dotychczasowym miejscem zamieszkania
(co zwykle wiaze sie z duzym stresem), nie ma tez charakteru insty-
tucji totalnej, w ktoérej przebywa sie caty czas i co moze sprzyjac licz-
nym konfliktom, a nawet przemocy;

rodzinnych doméw pomocy, ktérych formuta dziatania jest zbli-
zona do warunkéw domowych, pozwalajaca na indywidualne, bliz-
sze kontakty, wiec moze by¢ dla cze$ci niesamodzielnych senioréw
atrakcyjna.

Zauwazmy, Ze instytucje te oprdcz zaspokajania funkcji opiekunczych

(pielegnacyjnych) daja tez mozliwos¢ zaspokojenia innych potrzeb:
kulturalnych, towarzyskich, integracyjnych. Oprocz tego, nalezy podjac
dziatania umozliwiajace osobie niesamodzielnej pozostanie we wta-
snym mieszkaniu i Srodowisku. Stuzy¢ temu powinno:

dostosowanie mieszkan i budynkow do potrzeb i mozliwosci oséb
niesamodzielnych i niepelnosprawnych. By osoby mogty pozosta¢
we wlasnych mieszkaniach, nie wystarczy dostosowanie tylko ich, ale
takze szerszego otoczenia, w tym zwtlaszcza catej infrastruktury in-
formacyjnej, transportowej i lokalowej (takze w urzedach czy insty-
tucjach kultury), by w optymalnym stopniu pozwalata ona poruszac
sie w spotecznos$ci osobom niesamodzielnym;

wyposazenie 0s0b niesamodzielnych i niepelnosprawnych w apa-
rature technologiczng (czy to w formie bezzwrotnych $wiadczen
rzeczowych, czy w drodze wynajecia), ktéra umozliwi szybszg inter-
wencje w sytuacji kryzysowej (np. guzik zycia), a takze wykonywanie
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pewnych funkcji codziennych (np. dostosowany do indywidualnych
potrzeb sprzet umozliwiajacy poruszanie sie). Dzi§ wykorzystanie
technologii robotycznych w opiece dtugoterminowej jawi sie w Polsce
weciaz jako problem dalekiej przysziosci, warto jednak juz teraz uru-
chomi¢ wyobraznie i szuka¢ sposoboéw wykorzystania dorobku nauk
technicznych w tym obszarze spotecznych potrzeb;

- walka z wykluczeniem cyfrowym os6b starszych (o czym doktad-
niej piszemy w innej cze$ci niniejszego raportu). Samo zagadnienie
jest oczywiste, natomiast w tym momencie chcieli§my podkres$li¢
jego znaczenie w kontekscie ryzyka niesamodzielnosci. Dla cze$ci
0s6b niesamodzielnych ruchowo, ktére maja ograniczong mozliwos¢
samodzielnego wychodzenia, dostepnos$¢ do Internetu i umiejetnos¢
sie nim postugiwania moze ogranicza¢ marginalizacje tych osdb i po-
moc zatatwiac liczne sprawy dnia codziennego (np. zamawianie za-
kupéw z dostawgq przez Internet), czytanie informacji czy aktywnos¢
na portalach spoteczno$ciowych;

- zapewnienie ustug Srodowiskowych, ktdrych przydziat nie wigzat-
by sie z koniecznoscig przeprowadzenia przez pracownika socjalne-
go wywiadu i szczegétowego rozpoznania srodowiskowego. Ta pro-
cedura jest krepujaca dla wielu oséb starszych i moze cze$¢ z nich
zniecheca¢ do prob korzystania z tej pomocy, jak i generowac¢ dodat-
kowe koszty czasowe, ktére w przypadku przydzielenia niektérych
podstawowych swiadczen (jak zrobienie zakupéw lub pomoc w nich)
nie sg koniecznie.

Powyzsze rekomendacje warto spig¢ klamra kilku wnioskow:

Po pierwsze, wiele z tych rozwigzan jest korzystnych zaréwno dla
niesamodzielnych os6b starszych, jak i dla oséb niepeimosprawnych
w mtodszym wieku. W zwigzku z tym korzysci z ich zastosowania wy-
kraczaja poza jedna grupe wiekowa, co wzmacnia powody, dla ktérych
warto sie tym zajac.

Po drugie, wiele tych dzialan wigze sie z polityka lokalna, wobec
czego trudno sformutowal uniwersalne rekomendacje szczegétowe
na poziomie systemowym, gdyz skuteczno$¢ danych rozwigzan bedzie
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zalezata od lokalnych zasobéw. Warto jednak stworzy¢ przestrzen (cho¢-
by wirtualng), gdzie bytaby gromadzona w skali krajowej wiedza na
temat dobrych praktyk w poszczegdélnych spoteczno$ciach (nie tylko
zresztg z Polski).

Po trzecie, skutecznos¢ poszczegdlnych rozwigzan bedzie zalezeé nie
tylko od instrumentéw kierowanych bezposrednio do oséb sedziwych
i ich opiekunéw, ale od tego, jak uda sie do tego przygotowac lokalne
srodowisko zar6wno w wymiarze infrastrukturalnym, jak i mentalnym.
Wiele zalezy od dziatan ,miekkich” oddziatujacych na $wiadomos$¢ roz-
nych grup.

4. Profilaktyka zdrowotna i przygotowanie do aktywnej starosci

Znaczenie profilaktyki jest wazne z punktu widzenia zaréwno systemu
zdrowia, jak i systemu opieki dlugoterminowej. Pozwala ona ograniczy¢
potrzeby opiekuncze, a tym samym ograniczy¢ popyt na Swiadczenia,
ktére coraz trudniej bedzie sfinansowac. Jest ona jednak przede wszyst-
kim wazna z punktu widzenia jako$ci zycia senioréw. Dziatania, jakie
nalezy podjac¢ to:

- wzmocnienie profilaktyki w systemie zdrowotnym, poprzez dofi-
nansowanie, ale takZe poprzez odpowiedni nacisk na jej promo-
cje. Jednym z absolutnych priorytetéw musi by¢ przywrocenie me-
dycyny szkolnej, a przydataby sie takze edukacja zdrowotna. W parze
z tym musi i$¢ zwiekszenie dostepnosci i upowszechnianie rehabili-
tacji dla oséb w réznym wieku, tak by proces niesamodzielnosci nie
postepowat lub postepowat jak najwolniej, a niekiedy nawet cofat sie;

- starania na rzecz likwidacji barier dla poddawania sie profilakty-
ce, ktore leza poza systemem zdrowotnym, na przyklad na rynku
pracy (wobec uelastycznienia rynku pracy wiele os6b pracujacych
poza kodeksem nie jest poddawanych badaniom kontrolnym, nie ma
tez mozliwosci korzystania z urlopu, co nie pozwala zahamowac roz-
woju we wczesnej fazie i stoi w sprzeczno$ci z ideg profilaktyki);

- budowanie miedzysektorowych, a takze miedzyresortowych
(gtéwnie miedzy resortem pracy i polityki spolecznej, resor-
tem edukacji oraz sportu) inicjatyw na rzecz poprawy zdrowia
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publicznego. Rézne raporty wskazuja, ze stan zdrowia polskiego
spoteczenstwa jest statystycznie do$¢ nedzny na tle innych krajow.
Ma to przyczyny jednak nie tylko w ztych nawykach zdrowotnych
Polakdéw, ale takze w przyjeciu okreslonego modelu spotecznego,
w ktérym duza cze$¢ ludnosci boryka sie z przecigzeniem obowigz-
kami zaréwno zawodowymi, jak i wtasnie opiekunczymi oraz ze
stresem zwigzanym z niepewnymi warunkami bytowymi. Powoduje
to szybsze wypalenie zdrowotne spoteczenstwa i znaczne zwieksze-
nie popytu na opieke;

- edukacja gerontologiczna spoteczenstwa (formalna i pozaformal-
na), ktéra powinna informowac o procesie starzenia sie, dolegliwo-
Sciach, jakie sie z tym mogg wiazac, a takze potencjale (nie tylko za-
wodowym) os6b starszych. Nauka ta nie moze ograniczac sie tylko do
biomedycznego aspektu starzenia sie, ale powinna obejmowac rézne
wymiary zycia;

- dzialania na rzecz inkluzji i integracji os6b niepelnosprawnych
(nie tylko starszych). Priorytet ten jest oczywiscie celem samym
w sobie, ale oprocz tego przektada sie posrednio na sytuacje tracgcych
samodzielnos¢ oso6b starszych. Gdy zobacza one, Ze spoteczenstwo
jest przygotowane do tego, by uczestniczyty w nim osoby z r6znych
powodow nie w pelni samodzielne, bedzie im tatwiej znosi¢ wtasna
niesamodzielno$¢ i nie wycofywac sie z zycia spotecznego (co zwykle
przyspiesza proces nabywania i pogtebiania niesamodzielno$ci).

Rekomendacje te stanowia kierunki, w ktérych nalezy na dalszym
etapie przedstawi¢ bardziej szczegétowe rozwiagzania. Cze$¢ z nich be-
dzie stworzona na poziomie systemowym, cze$¢ na poziomie lokalnym,
a cze$¢ na poziomie pojedynczych instytucji (np. placowek szkolnych czy
tez instytucji kultury). Warte podkreslenia jest to, Ze uzdrowienie mode-
lu opieki nad osobami starszymi wymaga rozpatrywania go juz nie tylko
w ramach polityki wobec ludzi starych i niesamodzielnych (tj. tych, kto-
IrZy juz sq starzy i niesamodzielni), ale w ramach szerszej polityki wobec
starosci, ktérej adresatem beda przedstawiciele spoteczenstwa w réz-
nych fazach zycia.



Maria Skora

Emerytura niewrazliwa na pteé

0d stycznia 1999 roku system emerytalny w Polsce przechodzi proces
transformacji. Logika naliczania $wiadczen ulegta diametralnej zmia-
nie. Reforma systemu repartycyjnego uzasadniana byta demografig
oraz rosngcym obcigzeniem ekonomicznym. Posrednim za$ celem byta
redefinicja roli panstwa: z dostawcy ustug spotecznych, poprzez rozwdj
rynkéw kapitatowych i uelastycznienie systemu $wiadczen spotecz-
nych do konsumenta lub posrednika'. System, sktadajacy sie z trzech
filarow, podbudowany jest zwiekszong indywidualng odpowiedzial-
noscig ubezpieczonych. W systemie repartycyjnym, wykorzystujacym
biezace wptaty na pokrycie zobowigzan emerytalnych nie brano pod
uwage czynnika przewidywalnej dtugosci ich wyptacania. W nowym
systemie, dla podlegajacych ubezpieczeniu przed 1999 rokiem, istnieje
mozliwo$¢ zaré6wno oszacowania wysokosci kapitatu poczatkowego, jak
i wptywania na jego wysokos$¢. Realizujac nowy scenariusz, liczono na
wzrost stopy oszczednos$ci gospodarstw domowych i indywidualnych
oraz wieksze mozliwo$ci dla samofinansowania sie systemu?. Tego typu
rozwigzanie wymaga jednak odpowiednich zarobkéw, a co za tym idzie -
mozliwosci inwestycyjnych. W obydwu systemach - zaréwno przed, jak
i po reformie - pte¢ ma wyraznie ekonomiczne konsekwencje.

W kontekscie gromadzenia kapitatu na przyszig staro$¢ problema-
tyczny okazuje sie ambiwalentny stosunek panstwa do pracy repro-
dukcyjno-opiekunczej. Prace wykonywane w domu majg swojg wartos$¢

1 B.Kotosowska, Skutki finansowe reformy sytemu emerytalnego w Polsce, Wydawnic-two
UMK, Torun 2004, s. 38-39.

2 Ibidem, s. 38-39.
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rynkowa i stanowig wktad w pomnazanie dobrobytu spoteczenstwa.
Jednak kobiety bierne zawodowo: matki i gospodynie nie biorg udziatu
w procesie formalnej produkcji. Jak jednak wynika z badan, wiekszos$¢
respondentow identyfikuje kompleks zaje¢ wykonywanych w domu:
wychowanie dzieci, sprzatnie, gotowanie, dbatos¢ o odziez etc. jako pra-
ce. W zalezno$ci od obranej metodologii, gdyby wtaczy¢ dobra i ustugi
produkowane w domu do formalnej gospodarki, PKB powiekszytoby sie
o okoto 1/4. W zalezno$ci od obranej metodologii, pensje za etat w domu
oszacowac mozna od 1100 zt do 2500 zt w zaleznosci od stopnia aktyw-
nosci zawodowej kobiet®. Praca ta jednak pozostaje przeoczona, o czym
$wiadczg rozwiazania przewidziane dla tradycyjnego modelu rodziny
z jednym zywicielem.

W Polsce (mimo chwilowego wyhamowania tendencji) rodzi sie coraz
mniej dzieci, opdznit sie wiek nowozencéw®, wzrosta liczba rozwodow®
oraz matzenstw powtérnych’. Od roku 1980 wzrosta tez czterokrotnie
liczba urodzen pozamatzenskich®. W pierwszej dekadzie transforma-
cji zaznaczyt sie spadek liczby ludnos$ci w wieku przedprodukcyjnym,
przy jednoczesnym wzroscie liczby ludnosci w wieku poprodukcyjnym,
w tym w szczegdlnosci seniorow powyzej 85. roku zycia®. Systematycznie
wydtuza sie takze okres starosci - przecietny Polak i Polka zyjg o 5 lat
dtuzej niz 40 lat temu’. Dane statystyczne potwierdzaja zatem tenden-
cje obecne w krajach wysokorozwinietych: polskie spoteczenstwo sta-
rzeje sie, a co za tym idzie - dosiega nas widmo przecigzenia systemu
emerytalnego w wyniku niedoboru sity roboczej. Polityka rodzinna
w Polsce stoi zatem przed nie lada wyzwaniem. Tymczasem praca opie-
kuncza, realizowana glownie przez kobiety, pozostaje niedocenionym

3 A.Titkow, D. Duch-Krystoszek, B. Budrowska, op. cit,, s. 146.

Nieoptacana praca domowa - jak jq traktowac zeby skutecznie tworzy¢ podstawy opie-
kuriczego spote-czenstwa, Instytut Spraw Obywatelskich, L.6dz, 2006, s.14.

Rocznik demograficzny 2010, GUS, Warszawa 2010, s. 183-4.

Ibidem, s. 235.

Ibidem, s. 224.

Ibidem, s. 254.

Ibidem, s. 75.

10 Ibidem, s. 394.
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wydatkiem czasu i energii. Uprawniania pracownicze z tytutu rodziciel-
stwa obejmuja urlop i zasitek macierzynski, urlop wychowawczy oraz
urlop i zasitek opiekuniczy. Jednorazowy i najkrétszy urlop macierzynski
jest w pelni ptatny. Miesieczny zasitek macierzynski wynosi 100% pod-
stawy wymiaru zasitku, tj. Sredniego rocznego (poprzednie 12 miesie-
cy) przychodu, bedacego podstawa wyliczenia sktadki zdrowotnej, po-
mniejszonego o potracone przez pracodawce sktadki na ubezpieczenia
spoteczne!l. Pobierajac zasitek macierzynski, nie ustaje ubezpieczenie
emerytalne i rentowe!? Sktadki finansuje budzet panstwa za posrednic-
twem Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych®s. Urlop wychowawczy przy-
stuguje natomiast opiekunom dziecka do ukonczenia 4. roku zycia. Jest
to urlop bezptatny**, w czasie ktérego sktadki ubezpieczeniowe optacane
sg z budzetu panstwa. Podstawg sktadki nie jest jednak, jak w przypadku
urlopu macierzynskiego, podstawa wynagrodzenia, ale kwoty nierzadko
nizsze. W okresie od 1 stycznia 2002 roku do 30 kwietnia 2004 roku byta
to kwota wysoko$ci zasitku statego z pomocy spotecznej. Nastepnie od
1 maja 2004 roku do 31 grudnia 2008 roku - kwota wysoko$ci $wiad-
czenia pielegnacyjnego (wéwczas 420 zt). Aktualnie do 31 grudnia
2011 roku podstawa naliczania sktadek ubezpieczeniowych jest kwota
minimalnego wynagrodzenia za prace w danym roku kalendarzowym
(2010 r.: 1317,00 z1'%)%, W czasie urlopu wychowawczego mozna takze
wykonywac prace, jednak jezeli nie wytacza to mozliwosci sprawowa-
nia osobistej opieki nad dzieckiem!’. Przepisy dopuszczajg uznaniowo$¢

11 Ustawa z dnia 25 czerwca 1999 r. o Swiadczeniach pienieznych z ubezpieczenia spotecz-
nego w razie choroby i macierzynstwa, Dz.U. z 2005 Nr 31 poz. 267, art. 31,, ust.1; por.
art. 36 ustawy.

12 Ustawa z dnia 13 pazdziernika 1998 r. o systemie ubezpieczen spotecznych, Dz.U.
72009 . Nr 205, poz. 1585, Nr 218, poz. 1690,z 2010 . Nr 105, poz. 668, Art. 9, ust. 1c,
1d.

13 Ibidem, art. 16, pkt. 8.

14 Zasitek rodzinny podlega uzupetnieniu przez dodatek z tytutu opieki nad dzieckiem
w oKkresie korzystania z urlopu wychowawczego.

15 M.P.z 2009 ., Nr 48, poz. 709.

16 Art. 16 ustawy z dnia 6 grudnia 2008 r. o zmianie ustawy Kodeks pracy oraz niektérych
innych ustaw (Dz.U. Nr 237, poz. 1654).

17 Kodeks Pracy, R. 8, art. 186.2 pkt. 1.
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w ocenie trwatos$ci zaprzestania osobistej opieki nad dzieckiem przez
pracodawce. Akceptowalnymi formami pracy stajg sie zatem umowy
zlecenia, umowy o dzieto lub umowy o $wiadczenie ustug. Sktadki po-
bierane s3 zgodnie z charakterem umowy o swiadczong w czasie urlopu
prace, a warto zauwazy¢, ze niektére umowy cywilno-prawne wytaczo-
ne s3 z obowigzku ubezpieczeniowego. Wszystkie powyzsze rozwigza-
nia sg mniej korzystne w stosunku do wysokosci przysziej emerytury,
w szczegblnosci w komercyjnym filarze kapitalowym. Jest to tym bar-
dziej niesprawiedliwe, Ze niekiedy pozostawanie kobiety w domu po
urodzeniu dziecka podyktowane jest utrudnionym dostepem do insty-
tucji opiekunczych lub brakiem mozliwos$ci wsparcia ze strony rodziny.
W grudniu 2010 roku przyjeto ustawe o opiece nad dzie¢mi do lat 3,
ktdrej celem jest popularyzacja form opieki instytucjonalnej nad maty-
mi dzie¢mi, umozliwiajacych kobietom szybszy powrét na rynek pracy.
Pojawiajg sie jednak obawy zwigzane z dostepnos$cia skodyfikowanych
ustug spotecznych.

Istnieja przynajmniej dwa odrebne sposoby ubezpieczen na rzecz ry-
zyka niezdolno$ci do pracy, jakim jest staro$ci. W Polsce postanowiono
potaczyc je, tworzac hybrydowy system, majacy réwnowazy¢ obcigzenie
budzetu zyskami kapitalowymi. Nalezatoby sie jednak zastanowi¢, ktéra
logika bardziej sprzyja kobietom? W ,starym” systemie repartycyjnym
kobiety mogty wcze$niej przechodzi¢ na emeryture. Proporcje wyréw-
nywaly sie z czasem, ale dla wszystkich przedziatéw wieku mezczyZni
pozostawali w mniejszo$ci'®. Wynika stad, ze kobiety to mtodsze eme-
rytki'?, ktore zyja dtuzej, zatem dtuzej korzystajg ze $wiadczen emerytal-
nych. W repartycyjnej czesci systemu, przy krétszym okresie pracy oraz
nizszych dochodach kobiet, wptywy trzeba podzieli¢ na wieksza liczbe
indywidualnych emerytur, jednak sytuacje ratuje ujednolicony dla oby-
dwu ptci algorytm wyliczania wysoko$ci miesiecznego wymiaru emery-
tury?’. System kapitatowy natomiast zaktada indywidualny rozrachunek
- emerytura zalezy od liczby i wysokos$ci wptat. Charakterystyczna dla

18 Przejscie z pracy na emeryture, GUS, 2006, s. 32.
19 Ibidem, s. 38.
20 B. Ktosowska Skutki finansowe..., s. 85-86.



Z GODNOSCIA W JESIEN ZYCIA
SOCJALDEMOKRATYCZNY PROGRAM DLA OSOB STARSZYCH 79

kobiet nieregularna i nieciagta praca wptywa niekorzystnie na przewi-
dywana wysoko$¢ przysztych swiadczen. Kobiety zarabiaja tez mniej od
mezczyzn - czy to ze wzgledu na przerwy w pracy podyktowane decy-
zjami reprodukcyjnymi, czy pionowag i pozioma segregacje zawodowa
(feminizacje zawodo6w, pozostawanie na nizszych stanowiskach: efekty
,szklanego sufitu”, ,szklanych $cian”, ,lepkiej podtogi”). Powyzsze zjawi-
ska sprawiaja, Ze zgromadzenie na indywidualnym koncie sumy gwaran-
tujacej przyzwoitg emeryture jest utrudnione. Dodatkowo, komercyjne
zaktady ubezpieczen emerytalnych naliczajg wysoko$¢ emerytur na pod-
stawie odrebnych tablic dla obydwu pfci z racji wymogu precyzji rachun-
ku - interes dtugowiecznych kobiet jest sprzeczny z rachunkiem ekono-
micznym zaktadéw ubezpieczen emerytalnych.
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Ryc. 1. Stopa zastapienia dla kobiety i mezczyzny
o przecietnym wynagrodzeniu z podzialem na cze$¢ ZUS i ZUE
(wiek emerytalny kobiety - 60 lat, meZzczyzny - 65 lat).
Prognozy dotycza réznych dlugosci stazu pracy przed 1999 rokiem
(tj. zroznicowanej warto$ci kapitatu poczatkowego,
zgromadzonego w czasie od 0 do 20 lat).
Zrédto: Urzad Nadzoru Ubezpieczeni i Funduszy Emerytalnych, Departament Analiz,

Komunikacji Spotecznej i Informacji, Wysokos¢ emerytur w nowym systemie ubezpieczen
spotecznych, Warszawa 2003.
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Symulacje dotyczace wysokos$ci przysztych Swiadczen oséb aktualnie
aktywnych na rynku pracy, ktérzy emerytami stang sie za 10, 20, 30 lat
sg niepokojace. Przyjmujgc ogélne zatozenia?!, aby osiggnac stope zasta-
pienia réwng wcze$niejszej ,starej” emeryturze, sktadki nalezatoby od-
prowadza¢ 10 lat dtuzej (do 65. roku zycia)*2. W szczeg6lnosci ofiarami
tego systemu sg kobiety, dla ktérych sposoéb naliczania emerytur ZUS jest
korzystniejszy niz funkcjonujacy w ZUE. Co wiecej, mozna przypuszczac,
ze emerytury kobiet mtodszych (urodzonych po 1975 roku, niepracuja-
cych przed 1999 rokiem) beda w przysztosci realnie nizsze od emerytur
kobiet starszych (pracujacych i uczestniczacych w systemie ubezpieczen
spotecznych przed 1999 rokiem), ze wzgledu na mniejsza proporcje cze-
$ci repartycyjnej emerytury od kapitatowe;.

Kobiety - mimo Ze to one sa w wiekszosci ich adresatkami - wcigz
pozostajg w mniej korzystnej sytuacji niz mezczyzni w kontekscie §wiad-
czen emerytalnych. Ich problemy zaczynajg sie jeszcze w czasie pracy
zawodowej. Okresy urlopéw zwigzanych z opieka nad bliskimi sg prze-
liczane w niekorzystny spos6b w stosunku do wysoko$ci ptacy?®. Wobec
nizszego wieku emerytalnego kobiety szybciej przechodza w stan bier-
nosci zawodowej. Wydtuzanie go jednak wydaje sie dziataniem. Dbato$¢
o0 jako$¢ pracy i zatrudnienia, zwiekszenie szans osob z kategorii 50+ na
rynku pracy, motywujacy charakter dochodéw, rozwoj infrastruktury
opieki instytucjonalnej wydaja sie daleko bardziej pomocne w kwestii
zwiekszania aktywnosci zawodowej kobiet. Co wiecej, jakkolwiek zna-
czaca wiekszos¢ Polakéw i Polek uznaje wcze$niejsze przechodzenie
przez kobiety na emeryture za usprawiedliwione, to jednak wiekszo$¢
respondentéw uwaza, ze kobietom nalezy pozostawic¢ swobode wyboru,
kiedy zakonczy¢ zawodowg aktywno$c*..

21 Zarobki wynoszace 100% dochodu przez caly okres ubezpieczenia, ujednolicone
tablice trwania zycia, stopa zwrotu w obydwu filarach.

22 1. Wéycicka, Sytuacja kobiet i mezczyzn w nowym systemie emerytalnym w Polsce, Social
Watch 2009, s. 70.

23 1. Wéycicka, op.cit., s.71.

24 CBOS, Wiek emerytalny kobiet i mezczyzn, Warszawa 2007.
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Rekomendacje

- Wigczenie nieodptatnej pracy domowej do systemu ubezpieczen
spotecznych (np. poprzez naliczanie sktadek emerytalnych w czasie
trwania urlopu wychowawczego od podstawy w postaci $rednich za-
robkow, a nie kwoty minimalnego wynagrodzenia za prace).

- Ograniczenie liczby tzw. uméw $mieciowych, nadwatlajgcych bezpie-
czenstwo socjalne i przektadajacych sie na zanizone wpltywy do sys-
temu ubezpieczen spotecznych.

- Podnoszenie jakosci oferty rynku pracy dla os6b 45+.

- Podjecie dziatan na rzecz likwidacji dyskryminacji ptacowej kobiet,
ktdrej konsekwencjq jest ryzyko niskiego wymiaru emerytury.

- Podejmowanie dziatan na rzecz likwidacji segregacji pionowej i po-
ziomej rynku pracy, w celu wyréwnywania szans kobiet i mezczyzn
na zatrudnienie dobrej jakoSci.






Agnieszka Dziemianowicz-Bak

Osoby starsze
i problem wykluczenia cyfrowego

Wprowadzenie

Technologie informacyjno-komunikacyjne (ICT), wkraczajac w kolejne
dziedziny Zycia, odgrywaja we wspdtczesnych spoteczenstwach coraz
wieksze znaczenie. Komputery i Internet staja sie coraz czesSciej narze-
dziami pracy, nauki, rozrywki, komunikacji, wymiany handlowej, pod-
trzymywania, a takze nawigzywania relacji spotecznych. Internet staje
sie coraz istotniejszym zrodtem informacji. Dostep i rzeczywiste korzy-
stanie z technologii informacyjno-komunikacyjnych, przede wszystkim
z Internetu, nie tylko niesie ze soba szereg potencjalnych korzysci (jak
np. mozliwo$¢ szybszego dotarcia do poszukiwanych informacji czy
wygodniejszego zatatwienia transakcji bankowych), ale coraz czesciej
staje sie warunkiem petnego funkcjonowania w spoteczenstwie. Z tego
wzgledu ograniczenia dostepu i mozliwosci korzystania z ICT czy brak
umiejetnosci umozliwiajgcych sprawne poruszanie sie w Swiecie nowych
technologii moga prowadzi¢ do kolejnego rodzaju wykluczenia. Jak pod-
kresla wiekszo$¢ badaczy zajmujacych sie ICT, wraz z poszerzajacym sie
obszarem mozliwego wykorzystania technologii informacyjno-komuni-
kacyjnych w codziennym zyciu, w coraz wiekszym stopniu staje sie ono
nowym wymiarem zréznicowania spotecznego, dodatkowo pogtebiajac
juz istniejgce nieréwnosci’.

1 Por. D. Batorski, Relacja wykluczenia spotecznego z wykluczeniem informacyjnym.



Agnieszka Dziemianowicz-Bak
84 OSOBY STARSZE | PROBLEM WYKLUCZENIA CYFROWEGO

W celu opisania dostrzegalnych réznic w dostepie i korzystaniu z ICT,
w szczegoblnosci z komputeréw i Internetu?, w literaturze anglojezycznej
stosuje sie okre$lenie digital divide, ktére w dostownym ttumaczeniu na
jezyk polski oznacza ,cyfrowy podzial”. Ma ono opisywac ,nieréwnosci
w dostepie do Internetu, intensywnosci jego wykorzystania, wiedzy o spo-
sobach szukania informacji, jakos$ci podtgczenia i wsparcia spotecznego,
pomagajacego w korzystaniu z Internetu, a takze nieréwnosci w zdolno-
$ci do oceny jakosci informacji i réznorodno$¢ wykorzystania sieci”?. Aby
jednak podkresli¢, Ze istota omawianego problemu jest nie tyle jakiekol-
wiek zréznicowanie dostepu do nowych technologii, ile réznice prowadza-
ce do spotecznego lub ekonomicznego wykluczenia, wielu badaczy uzy-
wa okreslenia ,cyfrowe wykluczenie” (czasem takze e-wykluczenie). Jak
podkresla dr Dominik Batorski, ekspert zajmujacy sie uwarunkowaniami,
sposobami i konsekwencjami korzystania z nowych technologii, ,cyfro-
wy podzial sam w sobie nie jest problemem spotecznym. Zréznicowanie
wykorzystania technologii jest czyms naturalnym (...). Jednak nowe tech-
nologie informacyjno-komunikacyjne wazne sg ze wzgledu na ich istot-
nos$¢ w formutujacym sie obecnie spoteczenstwie informacyjnym, a takze
dlatego, Ze niekorzystanie z nich i brak odpowiednich umiejetnosci moga
by¢ podstawg wykluczenia spotecznego. Jezeli korzystanie z komputerow
i Internetu przektada sie na poprawe sytuacji zyciowej uzytkownikéw,
to jest sens méwienia o cyfrowym wykluczeniu”*.

Osoby starsze jako grupa szczegolnie zagrozona
wykluczeniem cyfrowym

Z szeregu badan nad wykluczeniem cyfrowym w Polsce wylania sie
kilka grup, ktére sg w szczegdlnym stopniu zagrozone wykluczeniem

2 Kategoria nowych technologii, czy technologii informacyjno-komunikacyjnych (ICT)
nie ogranicza sie co prawda do komputeréw i Internetu, jednak sa one przedmiotem
szczegblnego zainteresowania badaczy zajmujacych sie problemem cyfrowego wy-
kluczenia. Dlatego tez niniejszy tekst gtéwnie na dostepie do i korzystaniu z nich sie
koncentruje.

3 D. Batorski, Relacja wykluczenia spotecznego z wykluczeniem informacyjnym, s. 2.

4 Ibidem, s. 4.
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cyfrowym. Nalezg do nich mieszkancy terendw wiejskich, osoby o niz-
szym statusie spoteczno-zawodowym czy osoby niepelnosprawne, oka-
zuje sie jednak, Ze najistotniejszym wymiarem wykluczenia cyfrowego
w naszym Kraju jest wiek.

100%
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Wykres 1. Struktura wieku internautéw i oséb niekorzystajacych
z Internetu

Zrédto: Diagnoza Spoteczna 2009.

Wedtug danych zgromadzonych na potrzeby ,Diagnozy spotecznej
2009”, osoby w wieku emerytalnym stanowia najwieksza grupe oso6b nie-
korzystajacych z Internetu. Natomiast internauci to przede wszystkim
osoby mtode (wykres 1.)°%. Jak z kolei pokazuje raport Koalicji Cyfrowego
Wiaczenia Generacji 50+ ,Dojrz@to$¢ w sieci”, wéréd prawie 13 min
Polakéw w wieku 50 lat i wiecej z Internetu korzysta zaledwie 21,6% (2,8
mln). Sytuacja jest tym powazniejsza, ze az 40% Polakéw w wieku 50 lat
i wiecej posiada dostep do sieci w domu®. Zdaniem badaczy, ta znaczna licz-
ba oséb majacych dostep do Internetu, a mimo to z niego niekorzystajacych

5 D. Batorski, Korzystanie z technologii informacyjno-komunikacyjnych, w: J. Czapinski,
T. Panek (red.), Diagnoza spoteczna 2009. Warunki i jako$¢ zycia Polakéw, http://www.
diagnoza.com/pli-ki/raporty/Diagnoza_raport_2009.pdf (dostep 28.08.2011).

6 D. Batorski, ]. Zajac (red.), Miedzy alienacjq a adaptacjq. Polacy 50+ wobec Internetu, s. 18.
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jest jednym z najbardziej niepokojacych wskaznikdéw dotyczacych wyklu-
czenia cyfrowego. Jest to takze sygnal, ze brak fizycznego dostepu do sieci
nie jest jedyna bariera w korzystaniu z Internetu.

Niepokojace s3 takze réznice, jakie wystepuja miedzy Polska a wiek-
szo$cig pozostatych panstw Unii Europejskiej pod wzgledem odsetka
0s6b starszych korzystajacych z Internetu. Dane za rok 2009, zebrane
przez Eurostat wskazujg, ze w naszym kraju regularnie z Internetu ko-
rzystato 23% os6b w grupie wiekowej 55-64 oraz jedynie 6% w prze-
dziale od 65 lat do74 lat. Dla poréwnania, Srednia unijna dla pierwszej
z tych grup wynosi 42%, dla drugiej 20%’ (wykres 2).

100 4
55-64 lata
W 65-74 lata
w —
&0 -

1 I | I érednia dla UE 27

N
w

procent osob, ktore korzystajg z internetu

0- I II I III Illll
2 2 9.2 a8 9.9 T 08 o280 e 8 0k0 a0
e\gg‘g532955‘525=€=§E‘§§3535§§
FEEo sS85 93H872223°28¢8
w £ & @ €< "o w k4 o8 f = g 2 E
* = @ w T g &®

3 =2
=
=

Wykres 2. Korzystanie z Internetu wsréd os6b w wieku 55-64 lat oraz
65-74 w krajach Unii Europejskiej w 2009 roku

Zrédto: Miedzy alienacjq a adaptacjq. Polacy 50+ wobec Internetu.

7 Ibidem, s. 24.
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Dlaczego osoby starsze nie korzystaja
z komputerdow i Internetu?

W pracach po$wieconych problemowi cyfrowego wykluczenia czesto
stosowane jest rozréznienie na wykluczenie cyfrowe pierwszego i dru-
giego stopnia®. Pierwszy stopien wykluczenia wigze sie z fizycznym
brakiem dostepu do komputera i Internetu. Najogélniej mozna tu mowic
o podziale na osoby posiadajace dostep do sieci i na tych, ktérzy tego
dostepu nie maja. Istotna jest oczywiscie takze jako$¢ tego dostepu,
czyli kwestie dotyczace miejsca, w ktéorym dana osoba moze korzystac
z Internetu, czasu, w jakim ma do niego dostep, a takze jakosci dostep-
nego dla niej internetowego tgcza. Natomiast wykluczenie cyfrowe
drugiego stopnia oznacza nie tyle brak dostepu do Internetu, ile brak
umiejetnos$ci efektywnego korzystania z sieci, a takze postawy wobec
korzystania z sieci i wiedze dotyczaca zaréwno narzedzi pozwalajacych
na pozyskanie informacji, jak i mozliwosci, jakie stwarza wykorzystanie
Internetu w zyciu osobistym, zawodowym czy spotecznym?®.

Jak zauwaza Batorski, w Polsce podstawowymi problemami w upo-
wszechnianiu Internetu i nowych technologii, a takze gléwnymi prze-
szkodami w przeciwdziataniu podziatowi cyfrowemu nie sg ogranicze-
nia sprzetowe: ,Cho¢ brak sprzetu lub brak mozliwosci (technicznych
i finansowych) zalozenia statego tgcza sg istotne, to znacznie czesciej
barierami sg przede wszystkim: brak motywacji, wiedzy, a takze umie-
jetnos$ci korzystania z komputeréw i Internetu”’’. Niedostrzeganie tego
problemu przez administracje panstwowa i skupianie sie niemal wy-
tacznie na podejmowaniu dziatan skierowanych na utrudnienia sprze-
towe i infrastrukturalne moze skutkowaé ograniczonag efektywnos$cia
$rodkéw przeznaczanych na upowszechnianie korzystania z technologii

8 Por. R. Berry, Older people and the Internet. Towards a ,system map” of digital exclusion,
http://www.ilcuk.org.uk/files/pdf_pdf _181.pdf; E . Kim, B. Lee, N. Menon, Social welfare
implication of the digital divide, Government Information Quarterly, 26, s. 377-386.

9 W.Walczak,Nauka 2.0 albo $mier¢, http: //wojtekwalczak.wordpress.com/2010/04/16/
nauka-2-0-albo-smierc/, dostep: 29.08.2011.

10 D. Batorski, Korzystanie..., op.cit., s. 300.
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cyfrowych. Wielu badaczy podziela stanowisko Batorskiego, zgod-
nie z ktérym ,obecne i planowane dziatania administracji panstwowej
w zbyt wielkim stopniu ograniczajg sie jedynie do probleméw infra-
strukturalnych. Mimo olbrzymich pieniedzy przeznaczonych w ramach
programéw operacyjnych na przeciwdziatanie wykluczeniu cyfrowemu,
a takze na budowe sieci szerokopasmowych czy zapewnianie dostepu na
etapie ostatniej milj, istnieje powazna obawa, Ze wydanie tych pieniedzy
nie przyczyni sie do zmniejszenia skali wykluczenia cyfrowego w Polsce.
Konsekwencjg takiego stanu rzeczy moze by¢ postepujace rozwarstwie-
nie spoteczenstwa i spoteczne wykluczenie os6b, ktére z tych technologii
nie bedg potrafity skorzysta¢”'.

Takze w odniesieniu do wykluczenia cyfrowego oséb w wieku 50 lat
i wiecej mozna méwi¢ o dwdch wspomnianych rodzajach ograniczen.
Osoby starsze, uczestniczace w badaniach realizowanych przez Koalicje
Cyfrowego Wlaczenia Generacji 50+ ,Dojrz@tos$¢ w sieci”, wskazywaty
zaréwno na bariery ,twarde”, charakterystyczne dla wykluczenia pierw-
szego, jak i na ograniczenia ,miekkie”, typowe dla wykluczenia drugie-
go stopnia. Do wymienianych przez osoby badane przeszkoéd ,twardych”
naleza przede wszystkim: bariery finansowe (powodujace brak kompu-
tera w domu oraz/lub brak dostepu do Internetu ze wzgledu na koszt ta-
cza), bariery zasiegu (zwigzane z brakiem technicznych mozliwos$ci do-
starczenia Internetu w miejscu zamieszkania, a takze z brakiem dostepu
do alternatywnych lokalizacji, w ktérych dostep do sieci bytby mozliwy),
czy bariery sprzetowe (polegajgce przede wszystkim na nieprzystoso-
waniu sprzetu do mozliwosci oraz potrzeb os6b dojrzatych - niewy-
godne rozstawienie klawiszy na klawiaturze, nieodpowiednia wielkos¢
czcionki, rozdzielczos¢ ekranu czy skomplikowany interfejs). Natomiast
ograniczenia ,miekkie” to miedzy innymi: strach i obawy przed korzy-
staniem z Internetu i komputera (np. obawy przed promieniowaniem,
strach przed uzaleznieniem sie od komputera etc.), brak wiedzy na temat
mozliwosci oferowanych przez komputery i Internet, nieodczuwanie po-
trzeby korzystania (niezaleznie od posiadanych w tym zakresie mozli-
wosci), czy w koncu brak odpowiednich umiejetnosci postugiwania sie

11 Ibidem, s. 301.
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komputerem i poruszania sie w sieci'? Ostatnie z wymienionych ograni-
czen zwigzane jest dodatkowo z problemem braku umiejetnos$ci pozyski-
wania kompetencji, ktére umozliwityby osobom starszym swobodne ko-
rzystanie z technologii informacyjno-komunikacyjnych, w szczegolnosci
z komputerow i Internetu. Osoby te czesto odczuwaja opor przed podje-
ciem proby nauczenia si¢ obchodzenia z komputerem, zwigzany ze wsty-
dem przed mtodszym pokoleniem oraz nieumiejetnoscig zwrocenia si¢ po
pomoc do dzieci, wnukéw lub innych mtodszych cztonkéw rodziny. Jak
podkreslaja autorzy badania, istotne znaczenie ma tu takze brak nawykow
aktywnego korzystania z mediow i technologii oraz fakt, Ze osoby starsze
preferuja bierny model odbioru, np. ogladanie telewiz;i.

Jak podkreslaja autorzy raportu ,Miedzy alienacja a adaptacja. Polacy
50+ wobec Internetu”, zgodnie z teorig wykluczenia cyfrowego, a tak-
ze w obliczu dostepnych danych empirycznych, przyjmuje sie, ze ,wraz
z upowszechnianiem Internetu w danym kraju bariery ‘twarde’ traca na
znaczeniu, natomiast kluczowa role zyskujg bariery ‘miekkie’”'3. Wiedza
ta moze stanowi¢ cenng wskazéwke dla polityki prowadzonej w zakre-
sie przeciwdziatania wykluczeniu cyfrowemu Polakéw, w tym takze os6b
powyzej 50. roku zycia. W szczegdlnosci na uwage zastuguja doniesienia
na temat coraz powazniejszego problemu braku wystarczajacych kom-
petencji cyfrowych przez osoby starsze, a takze negatywne oceny specja-
listéw, podkreslajace cze$ciowa nieadekwatno$¢ podejmowanych przez
administracje panstwowa dziatan do rzeczywistych potrzeb ludzi star-
szych w zakresie przeciwdziatania ich e-wykluczeniu.

Poswiecenie wiekszej uwagi kwestii kompetencji cyfrowych doj-
rzatych Polek i Polakéw jest wskazane nie tylko ze wzgledu na znaczny
odsetek osdb w wieku 50 lat i wiecej, niekorzystajacych z sieci. Takze
znaczna czes¢ tych z os6b powyzej 50. roku zycia, ktére sg uzytkowni-
kami Internetu, do$wiadcza braku niektérych umiejetnosci, z jakimi
nie majg probleméw mtodsi uzytkownicy. Zréznicowanie umiejetnosci
zwigzanych z korzystaniem z komputera i Internetu ze wzgledu na wiek
przedstawia wykres 3.

12 D. Batorski, ]. Zajac (red.), Miedzy alienacjq a adaptacjq. Polacy 50+ wobec Internetu, s. 35.
13 Ibidem, s. 36.
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Wykres 3. Umiejetnos$ci korzystania z komputeréw i Internetu w réznych
grupach wiekowych os6b korzystajacych z komputeréw

Zrddto: Miedzy alienacjq a adaptacjq. Polacy 50+ wobec Internetu.

Uzytkownicy 50 + i zaposredniczone
Korzystanie z Internetu

Jakie czynniki sprzyjaja korzystaniu z Internetu przez osoby w wieku

50 lat i wiecej? Przytaczane juz badania Koalicji ,Dojrz@tos$¢ w Sieci’

4

dostarczaja nastepujacych wiadomosci na temat uzytkownikéw sieci
i komputeréw wsrod osob dojrzatych:
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1. Z Internetu nieco czesciej korzystaja mezczyzni niz kobiety w wieku
50+.

2. Korzystanie z Internetu wsrdd oséb w wieku 50+ jest silnie zrézni-
cowane geograficznie. W wojewddztwach tzw. §ciany wschodniej od-
setek uzytkownikéw powyzej 50. roku zyci. jest wyraznie nizszy niz
w wojewddztwach zachodnich.

3. Z Internetu Korzystaja przede wszystkim te osoby powyzej 50. roku
zycia, ktdre s3 lepiej wyksztatcone oraz aktywne zawodowo.

4. Z Internetu czesciej korzystaja osoby starsze mieszkajace w tym sa-
mym gospodarstwie domowym z mtodymi domownikami. Odsetek
internautéw wsrdd dojrzatych Polakéw wynosi prawie 30% w grupie
mieszkajacych z osobami ponizej 35. roku zycia i nieco ponad 15%
wsréd pozostatych.

5. WyraZny wptyw na korzystanie z Internetu ma takze sytuacja gospo-
darstwa domowego. Duze r6znice sa zwigzane z dochodami. Sposrod
cztonkéw z gospodarstw domowych o najnizszych dochodach
z Internetu korzysta 7%. Dla poréwnania, w gospodarstwach o naj-
wyzszych dochodach Internetu uzywa az 46% os6b 50+ (Wykres 4)'.
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Wykres 4. Dochody w gospodarstwach domowych oséb 50+
a korzystanie z Internetu

Zrédto: Miedzy alienacjq a adaptacjq. Polacy 50+ wobec Internetu.

14 Ibidem, s. 28-32.
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Ciekawym zjawiskiem zwigzanym z analizg uzytkowania Internetu
przez osoby starsze jest zaposredniczony dostep do Internetu. Raport
Koalicji ,Dojrz@to$¢ w Sieci” pokazuje, ze posrod osob sklasyfikowanych
jako niekorzystajgce z sieci, okoto dwoéch trzecich w wieku 50-59 oraz
potowa powyzej 60. roku zycia korzysta z Internetu poprzez posredni-
kéw. Szereg réznego rodzaju spraw zatatwiajg dla nich najczesciej dzie-
ci badz inni cztonkowie rodziny. Jak zauwaza dr Aleksander Tarkowski,
jest to sytuacja, w ktérej kontakty miedzypokoleniowe stuza jako $rodek
zapobiegawczy przeciwko cyfrowemu wykluczeniu starszych cztonkéw
rodziny.

Wsrod specjalistow zajmujgcych sie podziatem cyfrowym nie ma
zgody co do tego, jak traktowac takiego rodzaju korzystanie z sieci.
Czes¢ z nich twierdzi, Ze jest to uzytkowanie niepeine i nie moze sta-
nowic¢ alternatywy dla samodzielnego korzystania, chociazby dlatego, ze
nie sprzyja nabywaniu kompetencji cyfrowych. Inne gtosy (w tym gtos
Tarkowskiego) wskazuja, ze z perspektywy os6b korzystajacych w spo-
s6b zaposredniczony Internet stanowi jedynie narzedzie, a uzytkowanie
go nie jest celem samym w sobie, ale sposobem dotarcia do potrzebnych
informacji czy zatatwienia okreslonych spraw. Jednak niezaleznie od
tego, w jaki sposéb traktowac sie bedzie ten rodzaj dostepu do Internetu,
osoby go posiadajace nie znajduja sie w tak niekorzystnej sytuacji, jak te,
ktore ani nie korzystaja z sieci w sposdb samodzielny, ani nie mogg liczy¢
na wsparcie bliskich w tym zakresie. Spos$rdéd uczestnikéw badania prze-
prowadzonego przez Koalicje, niemal potowa niekorzystajgcych dekla-
rowata wprost, Ze nie ma nikogo, do kogo mogtaby sie zwrdci¢ z prosba
o zalatwienie czego$ za pomoca Internetu (43%) lub nie potrafi wskazac
w swoim otoczeniu takiej osoby (5%). Tarkowski formutuje przypusz-
czenie, ze w odniesieniu do takich oséb wykluczenie cyfrowe moze by¢
,przejawem ogdlniejszego wykluczenia ze spoteczenstwa”!s.

Zjawisko zaposredniczonego korzystania z Internetu przez osoby
powyzej 50. roku zycia moze by¢ sygnatem, ze poza dziataniami nakie-
rowanymi na ograniczenia sprzetowe i infrastrukturalne, a takze poza

15 A. Tarkowski we wprowadzeniu do: D. Batorski, ]. Zajac (red.), Miedzy alienacjq a ada-
ptacjq. Polacy 50+ wobec Internetu, s. 11.
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dziataniami (jak juz zostalo wspomniane, w opinii ekspertow wciaz
niedostatecznymi) majacymi na celu wspieranie rozwoju kompetencji
cyfrowych u os6b starszych, potrzebna jest takze rozbudowa sieci spo-
tecznego wsparcia dla os6b niekorzystajacych z Internetu. Wydaje sie
to zasadne, szczegoélnie jesli chce sie korzystanie z Internetu traktowaé
jako narzedzie spotecznej e-integracji os6b dojrzatych. Rekomendowane
jest wspieranie réwniez tych inicjatyw rozwijajacych sie¢ spotecznego
wsparcia, ktérych autorami nie sg podmioty administracji panstwowej,
ale np. organizacje pozarzadowe, spos$rdd ktérych wiele posiada znacza-
ce do$wiadczenia w zakresie dziatan na rzecz e-integracji. Przyktadem
takiej inicjatywy moze by¢ akcja spoteczna Polska Cyfrowa Réwnych
Szans - inicjatywa Stowarzyszenia ,Miasta w Internecie” na rzecz pro-
gramu powszechnej edukacji cyfrowej dorostych Polakéw w ich lokal-
nych §rodowiskach. W jej ramach tworzona jest sie¢ dziatajacych w swo-
ich srodowiskach lokalnych ok. 3000 aktywnych lideréw, nazwanych
Latarnikami Polski Cyfrowej Réwnych Szans, ktorych rola jest edukowa-
nie i udzielanie wsparcia osobom dorostym w procesie ich cyfrowego
wlgczenia'®.

Poza wymienionymi wyzej, waznym wyzwaniem wydaje sie takze
skuteczne upowszechnianie wiedzy na temat Internetu i stwarzanych
przez niego mozliwosci dla os6b w wieku 50+. Istnieje duze zapotrze-
bowanie na kampanie u§wiadamiajace osobom starszym korzysci pty-
nace dla nich z e-integracji, a takze przetamujace negatywne postawy
oraz przeciwdziatajace obawom zwigzanym z korzystaniem z sieci, cze-
sto wynikajacym z braku dostatecznych informacji na temat Internetu.
Strach przed Internetem oraz brak wiedzy na temat mozliwosci szero-
kiego wykorzystania sieci przez osoby starsze stanowig bowiem dzi$
(obok brakéw kompetencyjnych) przeszkody na drodze ich cyfrowej
inkluzji co najmniej tak istotne, jak ograniczenia fizycznego dostepu do
komputera i internetowego tacza.

Zdaniem autoréw wielokrotnie przywolywanego raportu ,Miedzy
alienacja a adaptacja. Polacy 50+ wobec Internetu”, podstawowa rola

16 Polska Cyfrowa Réwnych Szans, http://mwi.pl/aktualnosci/206-memorial-polski-inter
net-rownych-szans.html (dostep 7.09.2011).
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panstwa w przeciwdziataniu e-wykluczeniu oséb starszych jest tworze-
nie odpowiednich przepiséw i ram do dziatania pozostatych partnerdéw,
takich jak instytucje publiczne (szkoty, uczelnie, biblioteki), jednostki sa-
morzadu terytorialnego czy organizacje pozarzadowe, a takze konstru-
owanie i finansowanie programéw rozwojowych, uwzgledniajacych wy-
zwania zwigzane z e-integracja. Tworzenie regulacji wigza¢ powinno sie
takze z zabieganiem o odpowiednie zapisy unijnych dokumentéw stra-
tegicznych i programowych, majacych z jednej istotny, wptyw na klimat
i kierunki polityk krajowych w zakresie budowania spoteczenstwa in-
formacyjnego, z drugiej - wskazujacych na obszary wymagajace wspar-
cia, rowniez w postaci Srodkdéw finansowych. Postulowane jest tez wy-
pracowanie odpowiednich modeli koordynacji dziatan panstwa na rzecz
rozwoju spoteczenstwa informacyjnego i przeciwdziatania cyfrowemu
wykluczeniu. Dodatkowo wtadze publiczne majg do odegrania role w za-
kresie stymulowania rozwoju ustug i podazy potencjalnie interesujacych
dla oséb starszych tresci cyfrowych, chociazby poprzez zwiekszenie do-
stepnosci danych publicznych i cho¢by czesciowe ich uwolnienie, umoz-
liwiajgce ponowne ich wykorzystanie?’.

17 Por. D. Batorski, J. Zajac (red.), Miedzy alienacjq a adaptacjq. Polacy 50+ wobec Internetu.
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